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Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Hver var helsta asteeda pess ad pu leitadir til Hugarafis?

Hvad af eftirfarandi pjonustu eda starfsemi hja Hugarafli nytir pu pér?

Hvert er markmid pitt med patttdku i adstandendahdpi hja Hugarafli?

Hversu mikid eda litid telur pu ad [pjonusta eda starfsemi nytt hja Hugarafli] hafi hjalpad pér i att ad betri lidan?
Hvern/hverja af eftirfarandi kjarnahépum stundar pu hja Hugarafli?

Hversu mikid eda litid telur pu ad [kjarnahdpur stundadur hja Hugarafli] hafi hjalpad pér i att ad betri lidan?
Hvar heyrdir pa fyrst um pjonustu Hugarafls?

Hversu géd eda slaem var lidan pin adur en bu leitadir bér adstodar hja Hugarafli?

Hversu géd eda sleem er lidan pin i dag eftir ad pu leitadir bér adstodar hja Hugarafli?

Hvad er langt sidan pu héfst endurhaefingu hja Hugarafli?

i hvada endurhaefingarhopi ert pu hja Hugarafli?

Varst pu i endurhaefingu hja 68rum adila adur en pu hofst endurhaefingu hja Hugarafli?

Hver var helsta astsedan fyrir pvi ad pu feerdir pig yfir i endurhaefingu hja Hugarafli?

Hversu mikla eda litla tra hafdir pu a ad komast aftur til vinnu eda i nam_adur en pu hoéfst endurhaefingu hja Hugarafli?
Hversu mikla eda litla tru hafdir pu a ad komast aftur til vinnu eda i nam eftir ad pu hofst endurhaefingu hja Hugarafli?
A heildina litié, hversu anaegd(ur) eda 6anaegd(ur) ert pti med endurhzefinguna hja Hugarafli?

Hvert stefnir pu eftir ad endurhaefingu hja Hugarafli lykur?

Hafdir pu ihugad sjalfsvig adur en bu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Hefur pu ihugad sjalfsvig eftir ad pu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Tekur pu gedlyf?

Abdur en medferd hofst, fékkst pu upplysingar um moégulegar aukaverkanir gedlyfia adur en medferd hofst?
Adur en medferd hofst, fékkst pu upplysingar um méguleg frahvorf gedlyfia adur en medferd hofst?

Fékkst pu upplysingar a einhverjum timapunkti i gedlyfamedferd pinni um ad trappa nidur gedlyfin?

Hversu gagnlegar eda gagnslitlar reyndust paer upplysingar sem pu fékkst um ad trappa nidur gedlyfin?

Hversu jakvaed eda neikveed ahrif telur pu ad gedlyfianotkun pin hafi & bata pinn?

Hversu jakveed eda neikveed ahrif telur pu ad gedlyfianotkun pin hafi a faerni pina i daglegu Iifi?

Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pu ad gedlyfianotkun pin hafi & framvindu pina hja Hugarafli?
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Aodfero

Patttakendur

Kyn Hversu margir baa a4 heimilinu?

+  Konur = 55,1% Einn = 34,3%

«  Karlar = 41,5% Tveir = 29,4%

«  Kvar=3,4%
Aldur

+ 18-29 ara = 22%

Prir eda fleiri = 36,3%

Fjolskyldutekjur
Laegri en 550 pusund = 57,5%

+ 30-39ara=26,3%

+  40-49 ara = 24,6%

. o 550 puisund eda heerra = 42,5%
*  50-59ara=14,47%
+ 60 araogeldri = 12,7%

Stada 4 vinnumarkadi Fjarhagur heimilisins

+ Einstaklingar i vinnu = 20,6% Vid s6fnum skuldum = 15,2%
+ Einstaklingar med sjikradagpeningar, ororku- eda endurhafingar Vid notum sparifé til ad ni endum saman = 9,8%
lifeyri = 62,6% Endar na saman med naumindum = 43,5%

* Annad = 16,8% Vid getum safnad sparifé = 31,5%



Helstu
niourstoour



Hversu good eda slaem ...?

Samanburdur

...var lidan pin adur en pu
leitadir pér adstodar hja
Hugarafli?

...er lidan pin i dag eftir ad
pu leitadir pér adstodar hja
Hugarafli?

H Mjog god B Frekar g6d B Hvorkiné " Frekar slaem B Mjog sleem B Medaltal (1-5)



Hversu mikla eda litla trd hafdir pa a ad komast aftur til vinnu eda i nam...?

Samanburdur

...adur en pu hofst

endurheefingu hja B ERENEL 16,5% 28,2% 43,5% 2,0
Hugarafli?

- . .

B Mjoég mikla B Frekar mikla " Hvorkiné " Frekar litla = Mjog litla B Medaltal (1-5)

...eftirad pu héfst
endurhaefingu hja
Hugarafli?



Hafdir pa ihugad sjalfsvig ...?

Samanburéur

... adur en pu leitadir
pér adstodar hja
Hugarafli?

...eftir ad pu leitadir pér
adstodar hja Hugarafli?

X
~
(32 ]

B Nei, aldrei J4, sjaldan J4a, stundum B J3, oft B J3a, mjog oft



Itarlegar
nidurstoour



Sp. 1. Hvaod er langt sidan pa leitadir fyrst til Hugarafls?

Fjoldi %  +/-
Minna en 6 manudir 12 10,3 5,5
6-11 manudir 15 12,8 6,1
1-2 ar 34 29,1 8,2
3-5ar 27 23,1 7,6
Meira en 5 ar sidan 29 248 7,8
Fjoldi svara 117 100,0
Toku afstodu 117 99,2
Tok ekki afstodu 1 0,8
Fjoldi svarenda 118 100,0
Medaltal (ar) 2,9
Vikmork + 0,4
Stadalfravik 2,0

Minna en 6 manudir

6-11 manudir

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

10,3%

12,8%

29,1%

23,1%

24,8%

1"



Sp. 1. Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara
30-39 ara
40-49 ara
50-59 ara

60 ara eda eldri
Stada a vinnumarkadi *
Vinnandi

Fae ororkulifeyri, sjukradagpeninga eda endurh.lifeyri

Annad

Hversu margir baa & heimilinu?
Einn

Tveir

prir eda fleiri

Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund

550 pusund eda heerri

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman
Endar na saman med naumindum

Vid getum safnad sparifé

* Marktae kur munur & medaltélum

Fjoldi
117 23% 29% 23% 25%
48 21% 27% 29% 23%
65 26% 29% 17% 28%
25 28% 40% 16% 16%
31 16% 32% 26% 26%
29 28% 24% 31% 17%
17 18% 24% 29% 29%
15 27% 20% 7% 47%
22 9% 14% 36% 41%
67 27% 34% 19% 19%
18 28% 22% 17% 33%
35 23% 20% 29% 29%
30 27% 27% 17% 30%
37 22% 27% 27% 24%
50 26% 30% 22% 22%
37 24% 16% 27% 32%
14 36% 29% 7% 29%
9 33% 44% 11%
40 20% 23% 28% 30%
29 21% 21% 28% 31%
® Minna en ar m1-2ar m3-5ar = Meira en 5 ar sidan

11%

Medaltal (ar)
2,9

3,0
2,8

2,3
3,0
2,7
3,3
3,3

12



Sp. 2. Hver var helsta astaeda pess a0 pu leitadir til Hugarafls?

Fjoldi % -
Vinna ur aféllum/erfidri reynslu 80 69,0 84
Valdeflast og efla sjalfstraust 78 67,2 85
Draga ur félagslegri einangrun 75 64,7 8,7
Efla virkni 74 63,8 8,7
Auka lifsgaedi 73 629 88
Efla starfsgetu 53 457 9.1
Var visad til Hugarafls 47 40,5 8,9
Fraedast um gedheilbrigdi 46 39,7 8,9
Sjalfsvigshugsanir, sjalfsvigstilraun
eda sjalfsskadi 34 293 83
Var visad ur pjénustu annars
stadar 22 19,0 71
Vinna med fiknivanda/afleidingar
fiknivanda 21 181 7,0
Studningur/upplysingar vegna
annars adila (t.d. maka/vinar) 13 1,2 5,7
Onnur astaeda 3 26 29
Fjoldi svara 619
Toku afstédu 116 98,3
Toku ekki afstédu 2 1,7
Fjoldi svarenda 118 100,0

| pessari spurningu matti nefna fleiri en einn
svarmoguleika. Hlutfallstdlur eru pvi reiknadar eftir fidlda
beirra sem téku afstédu en ekki fidlda svara.

Vinna ar afdllum/erfiéri reynslu

Valdeflast og efla sjalfstraust

Draga ur félagslegri einangrun

Efla virkni

Auka lifsgaedi

Efla starfsgetu

Var visad til Hugarafls

Freedast um gedheilbrigdi

Sjalfsvigshugsanir, sjalfsvigstilraun eda sjalfsskadi
Var visad ur pjénustu annars stadar

Vinna med fiknivanda/afleidingar fiknivanda
Studningur/upplysingar vegna annars adila (t.d. maka/vinar)

Onnur astxeda

19,0%

18,1%

2%

N 26%

29,3%

45,7%
40,5%

39,7%

69,0%
67,2%
64,7%
63,8%

62,9%

13



Sp. 2. Hver var helsta astaeda pess a0 pu leitadir til Hugarafls?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara

30-39 ara

40-49 ara

50-59 ara

60 ara eda eldri

Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fee sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri
Annad

Hversu margir bia a heimilinu?
Einn

Tveir

prir eda fleiri
Fjolskyldutekjur

Laegri en 550 pusund
550 pusund eda heerri

Vinna ur
afollum/

Valdeflast Draga ur
og efla félagslegri

Hver af eftirtoldum fullyrdingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman
Endar na saman med naumindum

Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

Fjoldi  erfiori reynslu sjalfstraust einangrun Efla virkni

116 69% 67% 65% 64%
48 65% 65% 75% 71%
64 2% 67% 55% 56%
25 2% 84% 88% 80%
30 57% 80% 67% 63%
29 2% 52% 52% 62%
17 88% 76% 1% 71%
15 60% 33% 40% 33%
22 68% 73% 59% 68%
67 2% 70% 2% 64%
18 56% 61% 56% 61%
35 80% 74% 66% 74%
30 63% 63% 67% 57%
37 68% 70% 65% 65%
50 2% 74% 70% 2%
37 70% 62% 65% 73%
14 50% 57% 64% 57%
9 89% 89% 67% 89%
40 78% 75% 73% 70%
29 2% 59% 62% 62%
27 70% 67% 56% 56%
32 69% 75% 84% 66%
27 74% 74% 63% 81%
29 66% 55% 55% 55%

bar sem présentur eru feitletradar og litadar med granu er marktaekur munur a milli hépa

Auka
lifsgae Oi

63%

69%
58%

64%
80%
69%
65%
13%

68%
67%
50%

60%
63%
70%

68%
68%

71%
89%
63%
59%

56%
63%
85%
52%

Var visad
Efla til
starfsgetu Hugarafls

46% 41%
50% 44%
41% 38%
60% 56%
43% 43%
41% 24%
59% 41%
20% 40%
50% 23%
45% 51%
56% 28%
54% 46%
43% 33%
46% 32%
50% 42%
54% 32%
43% 36%
78% 44%
48% 38%
48% 38%
44% 37%
53% 50%
56% 48%
31% 24%

Vinna ar aféllum/
erfiori reynslu

I 69%

I 65%
— 72%

PN 72%
P 57%
I 72%
I 88%
I 60%

P 68%
I 72%
P 56%

A 80%
P 63%
I 68%

I 72%
P 70%

. 509%
P 89%
. 78%
P 72%

P 70%
P 69%
PN 74%
P 66%



Sp. 3. Hvao af eftirfarandi pjonustu eda starfsemi hja Hugarafli nytir pa pér?

Fjoldi %  +-
Endurhaefingu/endurhaefingaraaetiun 93 816 7,1
Hoépastarf 80 70,2 84
Radgjof 66 57,9 9,1
Einstaklingsstudning 59 51,8 9.2
Jafningjastudning 56 49,1 9,2
Verkefnavinnu 48 421 9.1
Sjalfbodastarf 22 19,3 7,2
Starf med ungu folki 14 12,3 6,0
Réttindabarattu 14 12,3 6,0
Adstandendahdp 13 11,4 5,8
Annad 2 1,8 24
Fjoldi svara 467
Toku afstédu 114 96,6
Toku ekki afstédu 4 3,4
Fjoldi svarenda 118 100,0

| pessari spurningu matti nefna fleiri en einn

svarmoguleika. Hiutfallstélur eru pvi reiknadar eftir fidlda

peirra sem téku afstédu en ekki fidlda svara.

Endurhaefingu/endurhaefingaraaetiun

Hopastarf

Ra&dgj6f

Einstaklingsstudning

Jafningjastudning

Verkefnavinnu

Sjalfbodastarf

Starf med ungu folki

Réttindabarattu

Adstandendahdp

Annad

1,8%

12,3%

12,3%

11,4%

19,3%

57,9%

51,8%

49,1%

42,1%

70,2%

81,6%
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Sp. 3. Hvao af eftirfarandi pjonustu eda starfsemi hja Hugarafli nytir pa pér?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara

30-39 ara

40-49 ara

50-59 ara

60 ara eda eldri

Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri
Annad

Hversu margir bua & heimilinu?
Einn

Tveir

Prir eda fleiri
Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund
550 pusund eda heerri

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman
Endar na saman med naumindum

Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

bar sem présentur eru feitletradar og litadar med granu er marktaekur munur a milli hépa

Endurhafingu/
endurhafingar
Fjoldi aaetlun
114 82%
47 92%
63 70%
24 96%
30 80%
28 93%
17 65%
15 47%
22 59%
67 85%
18 78%
35 83%
30 67%
36 84%
50 88%
37 73%
14 100%
9 78%
40 80%
28 79%
27 78%
33 88%
27 89%
29 66%

Hépastarf Radgjof

70%

64%
75%

67%
80%
82%
76%
27%

73%
75%
56%

69%
67%
78%

74%
70%

79%
78%
65%
68%

85%
69%
78%
52%

58%

64%
51%

58%
67%
50%
47%
67%

64%
55%
72%

60%
57%
61%

62%
65%

57%
78%
65%
64%

38%
59%
74%
59%

Einstaklings- Jafningja-

studning
52%

62%
43%

67%
50%
57%
41%
33%

59%
48%
61%

54%
57%
50%

60%
59%

57%
89%
50%
68%

58%
44%
67%
41%

studning
49%

45%
51%

54%
70%
43%
41%
20%

64%
48%
39%

51%
47%
50%

54%
51%

57%
67%
43%
61%

42%
44%
63%
48%

Verkefna-
vinnu

42%

36%
44%

58%
37%
46%
35%
27%

36%
43%
39%

49%
40%
39%

48%
41%

57%
44%
40%
32%

50%
44%
56%
21%

Annad

39%

30%
44%

58%
30%
36%
24%
53%

55%
36%
39%

31%
47%
44%

42%
51%

43%
67%
33%
57%

38%
41%
30%
48%

Endurhafingu/
endurhafingarazetiun

P 82%

—— 92%
I 70%

P 96%
A 80%
P 93%
P 65%
P 47%

P 59%
I 85%
P 78%

P 83%
P 67%
P 84%

P 88%
P 73%

A 100%
P 78%
P 80%
— 79%

P 78%
P 88%
—— 89%
I 66%



Sp. 4. Hvert er markmio pitt med patttoku i adstandendahdépi hja Hugarafli?

e Ad finna fyrir pvi ad vera ekki su eina sem lidur eins og mér lidur.

e AJ eflast vid erfidar adsteedur.

e Ad fa studning og veita 6drum hann.

e Ad finna fyrir ad geta lifad lifi an andlegrar erfidleika.

e Ad halda gedheilsu svo ég geti stadid mig sem adstandandi.

e Ad reyna ad skilja og freedast um gedraen mal.

e Ad skilja betur og geta stutt adstandandann minn.

e Eg saeki studning fra félki sem er i svipudum sporum og ég sjalf er i, mér lidur betur eftir fundina, ymist ad f4 ad segja hlutina upphatt eda hlusta er
hjalplegt.

e Finna mér bjargrad.

e Heyra um félk i alika adstaedum og fjdlskyldu erfidum eins og ég.

e Hijalpa adstandenda.

e Jafningjastudningur.

17



o

Sp. 5. Hversu mikid eda litid telur pa ad [pjonusta eda starfsemi nytt hja Hugarafli]
hafi hjalpaod pér i att ad betri lidan?

Réttindabaratta 50,0% 50,0% _ 4,5
Starf med ungu folki 57,1% 35,7% _ 4,5
ok in XX
™M ™M
Endurhzefing/endurhasfingarasetiun 58,5% 32,9% II _ 4,4
(3]
Adstandendahdpur 53,8% 23,1% 15,4% _ 4,2

Hlutfall sem nytti sér pjonustu/starfsemi

Sjalfbodastarf

B Mjog mikid B Frekar mikid ® Hvorkiné = Frekar litid B Mjog litid ® Medaltal (1-5)

Pau sem nyttu sér pjonustu eda starfsemi hja Hugarafli (sp. 3) voru spurd pessarar spurningar um pjénustuna/starfsemina sem fau nefndu. bad ber ad hafa i hug vid tulkun a samanburdinum. 18



Sp. 6. Hvern/hverja af eftirfarandi kjarnahépum stundar pa hja Hugarafli?

Fjoldi % -
Valdeflingu 73 70,2 8,8
Skipulag endurhzefingu 71 68,3 8,9
Bati 66 635 93
Drekasmidju 52 50,0 9,6
Hugaraflsfundi 49 471 9,6
Karlahopi 2 212 7.8
Lyfiamalin 21 20,2 7,7
Kvenna- og kvarhopi 18 17,3 7,3
Baen og ihugun 14 13,5 6,6
Ungmennahopi 13 12,5 64
Hinseginhugar 12 1,5 6,1
Adstandendahopi 9 87 54
Fjoldi svara 420
Téku afstédu 104 91,2
Toku ekki afstédu 10 8,8
Fjoldi adspurdra 114 100,0
Spurd 114 96,6
Ekki spurd 4 3,4
Fjoldi svarenda 118 100,0

| pessari spurningu matti nefna fleiri en einn

svarmoguleika. Hilutfallstélur eru pvi reiknadar ettir fidlda

beirra sem toku afstodu en ekki fidlda svara.

Valdeflingu

Skipulag endurhaefingu
Bati

Drekasmidju
Hugarafisfundi
Karlahopi

Lyfjamalin

Kvenna- og kvarhépi
Been og ihugun
Ungmennahopi
Hinseginhugar

Adstandendahdpi

21,2%

20,2%

17,3%

13,5%

12,5%

11,5%

8,7%

50,0%

47,1%

70,2%

68,3%

63,5%

19



Sp. 6. Hvern/hverja af eftirfarandi kjarnahépum stundar pa hja Hugarafli?

Skipulag Dreka- Hugarafls- Adrir

Greiningar Fjoldi Valdeflingu endurhafingu  Bati smidju fundi kjarnahépar Valdeflingu
Heild 104 70% 68% 63% 50% 47% 69%
Kyn I 70%
Karlar 44 68% 75% 64% 32% 45% 30% o
Konur 60 67% 57% 62% 58% 43% 44% A 68%
Aldur I 67%
18-29 ara 24 71% 79% 54% 46% 46% 58% 71
30-39 ara 26 65% 73% 73% 42% 42% 30% 1 0
40-49 ara 27 81% 74% 70% 63% 59% 36% rm—— ‘é 19
50-59 ara 17 65% 47% 59% 59% 35% 24% I 659, °
60 ara eda eldri 14 43% 36% 36% 21% 36% 53% o
Stada a vinnumarkadi B 43%
Vinnandi 21 57% 48% 38% 52% 33% 55% o
Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 64 73% 72% 70% 56% 55% 36% =57 /°730/
Annad 18 67% 72% 50% 28% 33% 39% I 679 ?
Hversu margir bua & heimilinu?
Einn 33 79% 67% 73% 45% 42% 31% _ 79%
Tveir 29 62% 62% 52% 41% 34% 47% I 62%
Prir eda fleiri 36 64% 67% 58% 58% 53% 44% I 64%
Fjolskyldutekjur *
Leegri en 550 pusund 48 81% 77% 77% 52% 50% 42% I s1%
550 pusund eda haerri 35 60% 57% 40% 49% 46% 51% I 0%
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid sofnum skuldum 14 86% 86% 79% 43% 50% 71% I 86%
Vid notum sparifé til ad na endum saman 9 67% 56% 78% 56% 78% 67% I 579%
Endar na saman med naumindum 38 71% 71% 58% 50% 45% 71% P 71
Vid getum safnad sparifé 28 57% 64% 46% 43% 46% 61% I 579
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 26 69% 62% 77% 50% 35% 65% e 59
1-2 ar 30 77% 80% 70% 50% 53% 67% P 77%
3-5ar 24 75% 71% 54% 54% 46% 67% P 759
Meira en 5 ar sidan 27 52% 52% 44% 41% 48% 67% . 529

bar sem présentur eru feitletradar og litadar med granu er marktaekur munur a milli hépa
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Sp. 7. Hversu mikid eda litid telur pua ad [kKjarnahépur stundadur hja Hugarafli] hafi
hjalpad pér i att ad betri lioan?

T S N S

Hlutfall sem stundar kjarnahop

4,3

4,3

4,3

4,2

,0

B Mjég mikid ® Frekar mikid = Hvorkiné = Frekar litid u Mjog litid B Medaltal (1-5)

Pau sem stunda kjarnahop hja Hugarafli (sp. 6) voru spurd pessarar spurningar um kjarnahopin sem pau nefndu. Pad ber ad hafa i hug vid tilkun & samanburdinum. 21



Sp. 8. Hvar heyrodir pua fyrst um pjonustu Hugarafls?

Fjoldi % -
| gegnum vini eda filskyldu 40 36,7 90
| gegnum félagsradgjafa 25 229 79
Fra Virk 9 83 52
Fra heilsugaeslu 9 83 52
i fislmidlum (t.d. vidtal, frétt, grein) 7 64 46

A netinu (annarsstadar en a

samfélagsmidlum) 6 55 43
Fra sjalfsteett starfandi gedlaekni 6 55 43
Fra gedheilsuteymi 4 3,7 3,5
Fra Landspitala 4 3,7 35
i gegnum grasrétarsamték (t.d.

Gedhjalp, Klubburinn Geysir 3 2,8 3.1
A samfélagsmidlum (t.d.

Facebook, Instagram) 3 2,8 3.1
Annarsstadar 9 83 52
Fjoldi svara 125

Toku afstodu 109 92,4

Toku ekki afstodu 9 7,6

Fjoldi svarenda 118 100,0

| pessari spurningu matti nefna fleiri en einn
svarmoguleika. Hlutfallstolur eru pvi reiknadar eftir fiolda
peirra sem toku afstddu en ekki fidlda svara.

Vegna mikillar dreifingar svara eru greiningar ekki syndar.

i gegnum vini eda fjdlskyldu

i gegnum félagsradgjafa

Fra Virk

Fra heilsugeeslu

i fislmidlum (t.d. vidtal, frétt, grein)

A netinu (annarsstadar en 4 samfélagsmidlum)
Fra sjalfsteett starfandi gedlaekni

Fra gedheilsuteymi

Fra Landspitala

i gegnum grasrétarsamtok (t.d. Gedhjalp, Klubburinn Geysir
o.s.frv.)

A samfélagsmidlum (t.d. Facebook, Instagram)

Annarsstadar

B 2
T 3%

T s3%

W 64%

N 5%

W 5%

N a7%
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Sp. 9. Hversu g6d eda slaeam var lidan pin adur en pu leitadir pér adstodar hja

[ J
Hugarafli?
Fjoldi %  +-
Mjog géd (5) 1 09 17
Frekar god (4) 1 09 17
Hvorki né (3) 13 116 59 7 23,2%
Frekar sleem (2) 26 232 7.8
Mjog sleem (1) 71 63,4 8,9
God 2 18 25 ® Mjég go6d ® Frekar god  Hvorkiné » Frekar slaem m Mjég sleem
Hvorki né 13 11,6 5,9
Sleem 97 86,6 6,3
Fjoldi svara 112 100,0
Toku afstédu 112 94,9
Toku ekki afstédu 6 5,1
Fjoldi svarenda 118 100,0
Medaltal (1-5) 1,5
Vikmork £ 0,2 Hvorki né

11,6%




Sp. 9. Hversu go0 eda slaem var lidan pin adur en pu leitadir pér adstodar hja
Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Heild 112 1,5
Kyn
Karlar 46 IEELZ 1,5
Konur 62 13% 21% 63% 1,6
Aldur
18-29 ara LI A% 4% 4% 21% 67% 1,6
30-39 4ra 29 1,4
40-49 ara 28 1,6
50-59 ara 17 1,4
60 ara eda eldri 14 14% 43% 43% 1,7
Stada a vinnumarkadi *

Vinnandi 22 H 13
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 67 M 14
Annad 17 B 20
Hversu margir bua & heimilinu?

Einn 35 11% 29% 57% 1,6
Tveir 29 1,2
prir eda fleiri 37 1,6
Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund 50 8% 26% 62% 1,6
550 pusund eda heerri 36 1,3
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum 14 14% 29% 57% 1,6
Vid notum sparifé til ad na endum saman 9 11% 33% 56% 1,6
Endar na saman med naumindum 40 13% 15% 70% 1,5
Vié getum safnad sparifé 28 1,5
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en &r 26 1,7
1-2 ar 31 IR Y- 1,5
3-5ar 26 IE A . 1,4
Meira en 5 &r sidan 28 1,5

* Markteekur munur &8 medaltolum

B Mjog god B Frekar god B Hvorkiné I Frekar sleem B Mjog sleem



o

Sp. 10. Hversu good eda slaem er lidan pin i dag eftir ad pa leitadir pér adstodar hja

[
Hugarafli?
Fjsldi %  +-
Mjog g6 (5) 15 136 64
Frekar god (4) 48 436 9.3 5
Hvorki né (3) 20 182 7.2 L3
Frekar sleem (2) 14 12,7 6,2
Mjog sleem (1) 13 11,8 6,0
G6d 63 57,3 92 = Mjég god u Frekar god » Hvorkiné » Frekar sleem = Mjog sleem
Hvorki né 20 18,2 7,2
Sleem 27 24,5 8,0
Fjoldi svara 110 100,0
Toku afstodu 110 93,2
Toku ekki afstodu 8 6,8
Fjoldi svarenda 118 100,0
Medaltal (1-5) 33
Vikmork £ 0,2

Hvorki né
18,2%
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Sp. 10. Hversu go0 eda slaem er lidan pin i dag eftir ad pa leitadir pér adstodar hja

[

Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 110 14% 44% 18% 13% 12%
Kyn
Karlar 45 22% 38% 16% 13% 11%
Konur 61
Aldur
18-29 ara 23 13% 43% 13% 22° 9%
30-39 ara 29
40-49 éra 28
50-59 ara 16
60 ara eda eldri 14
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 21
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 67
Annad 16
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 35
Tveir 28
prir eda fleiri 36 14% 53% 14% 11% 8%
Fjolskyldutekjur
Laegri en 550 pusund 50 10% 12%
550 plsund eda heerri 34
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vi6 s6fnum skuldum 14 50% 29% 14% 7%
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 8 25% 50% 13%
Endar na saman med naumindum 40 15% 38% 20% 10% 18%
Vi® getum safnad sparifé 27 19% 56% 11%
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 26
1-2 ar 30 ___m
3-5ar o 12% 46% 1850 4900 1500 |
Meira en 5 &r sidan e 15% . 44% 1% 7%  22% |

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

Medaltal (1-5)
3,3

3,5
3,2

3,3
3,5
3,6
3,1
29

3,6
3.4
3,2

3,2
3,2
3,5

3,4
3,4

3,2
3,9
3,2
3,7

3,3
3,6

3,3

3,2

B Mjog g6d B Frekar g6d B Hvorkiné  Frekar sleem B Mj6g sleem

o
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Sp. 11. Hvad er langt sidan pu hofst endurhaefingu hja Hugarafli?

Fjoldi %  +/-
Minna en 6 manudir 6 7,1 54
615:;1é:nanu6|r ;g ;gg gg Minna en 6 manudir . 7.1%
3-5ar 25 294 97
Meira en 5 ar sidan 12 14,1 7,4
Fjoldi svara 85 100,0
Toku afstodu 85 91,4 6-11 manuoir 18,8%
Toku ekki afstodu 8 8,6
Fjoldi adspurdra 93 100,0
Spurd 93 78,8
Ekki spurd 25 21,2 1-2 ar 30,6%
Fj6ldi svarenda 118 100,0
Meodaltal (ar) 2,6
Vikmork + 0,4
Stadalfravik 1,8 i

3-5ar 29,4%

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurhaefingarasetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

Meira en 5 ar sidan 14,1%




Sp. 11. Hvad er langt sidan pu hofst endurhafingu hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (ar)
Heild 85 26% 31% 29% 14% 2,6
Kyn
Karlar 39 2,3
Konur 42 21% 29% 1% 19% 2,8
Aldur
18-29 éra 21 2,3
30-39 ara 20 2,5
40-49 éra 26 19% 27% 46% 8% 2,8
50-59 ara 11 27% 27% 36% 9% 2,6
60 4ra eda eldri 7 2,6
Stada a vinnumarkaéi *

Vinnandi 12 I 35
Fae sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 54 31% 37% 20% 11% . 22
Annad 14 I 28
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 26 2,6
Tveir 19 2,6
Prir eda fleiri 31 23% 32% 32% 13% 2,6
Fjolskyldutekjur
Laegri en 550 pusund 42 29% 31% 29% 12% 2,4
550 pusund eda heerri 26 27% 19% 38% 15% 2,8
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid sofnum skuldum 14 29% 14% 14% 2,0
Vid notum sparifé til ad na endum saman 7 29% 43% 14% 14% 2,2
Endar na saman med naumindum 31 19% 23% 39% 19% 3,1
Vid getum safnad sparifé 21 24% 29% 38% 10% 2,6
i hvada endurhafingarhopi ert pa hja Hugarafli? *
Endurhaefingarhopi A 21 I
Endurhaefingarhépi B 21 30/, 4% A 17
Endurhaefingarhoépi C 21 KR 30 4% . 34
* Marktae kur munur & medaltélum

® Minna en ar m1-2ar m3-5ar H Meira en 5 ar sidan

28



Sp. 12. I hvada endurhzfingarhépi ert pa hja Hugarafli?

Fjoldi %  +/-
Endurhaefingarhépi A 22 344 11,6
Endurheaefingarhoépi B 21 32,8 11,5
Endurhaefingarhépi C 21 32,8 11,5
Fjoldi svara 64 100,0
Toku afstodu 64 68,8
Toku ekki afstodu 29 31,2
Fjoldi adspurdra 93 100,0
Spurd 93 78,8
Ekki spurd 25 21,2
Fjoldi svarenda 118 100,0

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurhaefingarasetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

® Endurhaefingarhopi A

® Endurhaefingarhopi B

Endurhaefingarhoépi C
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Sp. 12. I hvada endurhzfingarhépi ert pa hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 64
Kyn
Karlar 30
Konur 30
Aldur
18-29 ara 18
30-39 éra 19 32% 32%
40-49 ara 16
50-59 ara 7
60 ara eda eldri 4 Offair.
Stada a vinnumarkadi *
Vinnandi 6
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 44
Annad e 31% [ 923p
Hversu margir baa a heimilinu?
Einn 19 47% 0
Tveir 17
prir eda fleiri 21
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 34 35% 8%
550 pusund eda heerri 17 24% %
Hver af eftirtoldum fullyrdingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vi6 séfnum skuldum 12
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 5 I
Endar na saman med naumindum 22
Vid getum safnad sparifé 17
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 17
1-2 ar 22
3-5ar 14 21% 21%
Meira en 5 ar sidan s  18% L oy

* Marktzekur munur

®m Endurhaefingarhépi A = Endurhaefingarhoépi B Endurhaefingarhopi C
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o

Sp. 13. Varst pu i endurhaefingu hja o0rum adila adur en pu héfst endurhaefingu hja
Hugarafli?

Fjoldi % -
Ja, hja Virk 38 43,7 104
Ja, hja Gedteymi 11 126 7,0
Ja, hja Reykjarlundi 8 9,2 6,1 L
Ja, starfsendurhzefingu Ja, hja Virk _ 43,7%
Hafnarfjardar 6 6,9 53
Ja, hja Janusi 4 46 44
Ja, annarsstadar 16 18,4 8,1 Lo .
Nei, Hugarafl er fyrsta Ja, hja Gedteymi - 12,6%
endurhegefingardrraedi mitt 32 36,8 10,1
Fjoldi svara 115
Tk :E;?gf‘;téau o gg:g J4, hja Reykjarlundi . 9,2%
Fjoldi adspurdra 93 100,0
Spurd 93 78,8
Ekki spurd 25 21,2 Ja, starfsendurhaefingu Hafnarfjardar
Fjoldi svarenda 118 100,0

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurhaefingarasetiun

hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar. Ja, hja Janusi

J4, annarsstadar 18,4%

Nei, Hugarafl er fyrsta endurhaefingarirraedi mitt 36,8%
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Sp. 13. Varst pu i endurhaefingu hja o0rum adila adur en pu hofst endurhafingu hja

[

Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Ja Nei
Heild 87 67% 37%
Kyn
Karlar 40 65% 43%
Konur 43 70% 30%
Aldur
18-29 ara 22 59% 45%
30-39 ara 23 65% 39%
40-49 ara 25 76% 24%
50-59 ara 11 73% 36%
60 ara eda eldri 6 50% 50%
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 13 62% 38%
Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 56 64% 39%
Annad 14 71% 36%
Hversu margir bua & heimilinu?

Einn 29 72% 31%
Tveir 20 80% 25%
prir eda fleiri 30 57% 47%
Fjolskyldutekjur

Laegri en 550 pusund 44 66% 36%
550 pusund eda heerri 27 74% 33%
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid s6fnum skuldum 14 79% 21%
Vid notum sparifé til ad na endum saman 7 71% 29%
Endar na saman med naumindum 32 2% 34%
Vid getum safnad sparifé 21 57% 48%
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar 19 84% 21%
1-2 ar 26 62% 38%
3-5ar 23 61% 39%
Meira en 5 ar sidan 19 63% 47%

Ja

P 67%

I 65%
I 70%

I 59%
P 65%
I 76%
P 73%
I 50%

I 62%
. 64%
P 71%

P 72%
I 80%
P 57%

P 66%
P 74%

— 79%
—— 71%
— 72%
I 57%

R 84%
P 62%
I 1%
I 63%

bar sem présentur eru feitletradar og litadar med granu er marktaekur munur a milli hépa

o
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Sp. 14. Hver var helsta astaedan fyrir pvi ad pa faerdir pig yfir i endurhafingu hja
Hugarafli?
Pau sem sdgdust hafa verid hja 66rum adila adur en pau héfu endurhaefingu hja Hugarafli (sp. 14) voru spurd pessarar spurningar.

e Eg sa manneskju sem &g pekkti tr neyslu blémstra, akvad ad préfa petta trraedi.

e Eg var hja Gedheilsuteymi sudur hérna i Képavogi og klaradi pann tima. Pau eru 6ll par mjdg yndisleg og gott félk par. Batinn par stadnadist mjog fljétlega
fyrir mig. Pau kynntu mér fyrir karlar i skirnum sem hentadi mér ekki pvi ég er med stodkerfisvandamal og mjog slaemt, Siacatic nerve sem er helviti ad
eiga vid og engin laeknir nennir ekki gera neitt vid pvi. Pad var alveg off fyrir mig. Svo for ég med einhverri konu i Gerduberg og pad var alveg dautt og
ekkert lif fyrir utan pessar blessudu 90+ ara konur ad hekla. Virk er alls ekki gera neitt fyrir mig, pad var bara pressa og pad er éparfa mikid ytt & (i minu
tilfelli), pad gerdi mig verri og stress sem er ekki pad besta sem ég purfti. Svo s6gdu pau mér fra Hugaafli og um leid ég fér pangad pa leid mér vel pvi par
eru allir jafnir og petta er rosalega god starfsemi sem pau eru ad gera og vinna. betta hefur hjalpad mér mikid, opnast meira, tala innan um hép og pad
kom mér & ovart ad ég pordi pvi mjog flidtlega pvi (er ad tala fyrir mig) pa parf mér ad lida vel i umhverfinu til ad geta pad pa talad innan um félk. Mig
hlakkar oftast alltaf til ad fara pangad og spjalla eda fara i tima. Allir sem vinna parna eru svo skemmtilegir og hef freedst um svo mikid og margt. Sumt
skilar sér strax parna en stundum parf madur ad heyra hlutina oftar en einu sinni til ad fatta eda skilja. Min adal astaeda er ad lida betur og leera ad hugsa
betur um mig, efla sjalfstraustid og lida betur andlega. Eg er endalaust pakklatur fyrir Hugarafl pvi petta er langbesti stadurinn i ad laera um sjalfan sig og
leera adferdir til ad lida betur.

e  Eg purfti 4 aframhaldandi endurhzefingu ad halda og hafdi heyrt géda hluti um Hugarafl.

e Fann ad ég purfti ad sinna andlegri lidan fyrst.

e Fannst ekkert annad vera i bodi og eftir medmeeli fra félagsradgjafa profadi ég hugarafl.

e Fékk adstod i Virk en vantadi eitthvad meira til ad adstoda mig.

e  Fékk ekki aframhald hja Virk.

¢  Finnst Hugarafl med goda endurhaefingu, flott starf.

e  Faerdi mig ekki en finnst starfid sérstaklega gott hja Hugarafl.

o Hafdi heyrt svo goéda sdgur um Hugarafl, sannarlega rétt.

¢ Heimilislaeknirinn minn maeldi med peim.

e Helsta astadan var su ad hinar endurhaefingarnar virkudu ekki fyrir mig. bad er mjog persénubundid hvada pjonustu hver og einn parf. Mér var hétad
brottvisun ar fyrri endurhaefingu fyrir ad vera of kvidinn til ad maeta. Eg er greindur med felmtursréskun med vidattufzelni, og hef verid ad dila vid ofsakvida
sidan ég var ungur madur. begar ég byrjadi i Hugarafli var ekki pessi pressa og hotanir @ mig (reka mig, taka af mér lifeyri etc) og ég fékk ad gera petta a
minum eigin hrada. bPad er pad sem virkadi og pa fér ég ad geta maett smatt og smatt einn dag i einu! Er mjog pakklatur Hugarafli fyrir studninginn.

e Heyrdi géda hluti.



Sp. 14. Hver var helsta astaedan fyrir pvi ad pa faerdir pig yfir i endurhafingu hja
Hugarafli?

Pau sem sdgdust hafa verid hja 6drum adila adur en pau héfu endurhaefingu hja Hugarafli (sp. 14) voru spurd pessarar spurningar.

e Hugarafl bjargadi mér fra félagslegri einangrun a timum samkomutakmarkanna med fjarfundum sinum. Sidar pegar Virk Utskrifadi mig an pess ad ég veeri
"ad fullu endurhaefd" fékk ég vidtol hja idjupjalfa Hugarafls sem adstodadi mig vid gerd endurhasfingarasetiunar. Eg hefdi ekki getad pad an Hugarafls -
meira ad segja heimilislaeknirinn minn ,panikkadi“ sma pegar ég sagdi henni ad Virk heféi Gtskrifad mig og naestum hropadi "ja ef Hugarafl getur gert
endurhaefingaraaetlunina med pér skal ég graeja vottord, ekkert mal" - pegar ég sagdi henni ad Virk hefdi bent mér a ad ég gaeti fengid adstod par vid gerd
endurhaefingaraesetiunar. bvi han (heimilislaeknirinn) haféi augljoéslega ekki tima til ad utbta endurhaefingarasetlun, sem er mjég timafrekt og getur verid
flokid. Svo ég er mjog pakklat Hugarafli, starfsfélki pess og notendum fyrir studninginn a pessu erfida timabili sem ég héndladi engan veginn ad ganga i
gegnum sjalf - en hefdi annars upplifad mig mjég eina og tynda i kerfinu.

e [ minni fyrstu endurhaefingu var strax fra fyrsta degi mikil pressa ad fara sem fyrst it & vinnumarkad, pad var ekki hlustad & mig eda gefid mér videigandi

adstod og mér var ekki gefinn sa timi sem ég purfti til ad na bata. bad var lika aldrei pessi jafningjagrundvéllur og virding fyrir hvort 68ru, pad var sett upp

dagskré fyrir mig og ég hafdi ekkert um pad ad segja hvada tima ég sétti. Eg purfti pvi ad fara i tima sem gégnudust mér ekki neitt. Vegna pessarar miklu
pressu ad pa for ég bara i hérkugirinn aftur og for ad vinna eftir 3 man endurhaefingu sem var engan veginn naegur timi til ad vinna ar minum aféllum en

€g var svo a vinnumarkadi @ hérkunni i 1 og halft ar og pa gjoérsamlega brann ég Ut en sem betur fer var mér bent 8 Hugarafl og pau gripu mig strax og i

alvoru talad bjorgudu lifi minu.

Keerasti minn var mikid i Hugarafli, hann og fleiri padan hvottu mig i pad.

Langadi til ad profa eitthvad annad heldur en Virk pvi pad hentadi mér ekki.

Leist best a peirra urreedi.

Laeknir meelti med Hugarafli.

Mér fannst of mikill ahersla 16gd & ad drifa mig Gt & vinnumarkad. Eg fann mig ekki tilbuinn til pess. Hugarafl hvatti mig til ad taka mér tima og huga ad

mér.

o Meér leyst vel a Hugarafl, pad hljomadi eins og pad myndi henta mér vel, sem pad gerdi svo sannarlega.

¢ Mig langadi ad finna stad par sem ad ég gaeti meett a hverjum degi til ad bua til ratinu og virkni og til ad freedast og fa adstod vid ad lida betur og
valdeflast.

e Minni medferd hja Pieta var lokid og var mér bent & ad tala vid Hugarafl af sérfraedingi.

e Meetti & kynningarfund og fannst ég eiga erindi hja Hugarafli.

e Passadi ekki inn annarstadar.

e Sidasta urraedid nalaegt mér sem getur tekid vid mér.

e Urrsedaleysi gedheilbrigdis kerfi islands. Eini stadurinn sem var tilbtiin ad masta mér bar sem ég stéd. Einblina & styrkleika mina i stad fyrir greiningar
minar sem kerfi® hefur stimplad mig med.

e Var a margra manada bidlista hja gedteymi & Landspitala en purfti ad linast einhversstadar inn til ad komast & endurhaefingarlifeyri. Finnst Landspitalinn
ekki vera med ndgu goda pjonustu pegar pad kemur ad fraedslu um urraedi og allt of langir bidlistar og ekkert gert & medan.

e Var bent a Hugarafli fra félagsradgjafa hja Virk.

e Var buin ad heyra mjoég goda hluti um Hugarafl.

e Var deemd 6endurhaefanleg hja Virk.



Sp. 14. Hver var helsta astaedan fyrir pvi ad pa faerdir pig yfir i endurhafingu hja

Hugarafli?

Pau sem sdgdust hafa verid hja 6drum adila adur en pau héfu endurhaefingu hja Hugarafli (sp. 14) voru spurd pessarar spurningar.

Var ekki talinn tilbdinn & vinnumarkad.

Var vikid ur Grettistaki.

Vegna andans i husinu og batamadelid.

Virk er fyrirtaeki, Hugarafl er aedislegt!

Virk gagnadist mér ekkert.

Virk s6gdu ad ég hefdi verid of ,veik” fyrir peirra endurhaefingu.

Virk vildi ekki taka aftur vid mér og ég buin ad reyna svo mérg onnur Urraedi ad Hugarafl var eiginlega minn sidasti séns a breyttu lifi.

Virk vildi reyna ad koma mér strax ut a vinnumarkadinn, en pad mundi enda i 68ru burnout-i og par med lengja pann tima sem ég veeri i endurhaefingu.
Von um bata.

Von um markvissa pjalfun sem hentadi minum kostum og géllum.

Pad er mikil valdefling, ég fee ad stjérna ferdinni sjalf. Mikill studningur og skilningur en ekki verid ad pressa a mig ad ,drifa mig ut a vinnumarkadinn aftur®.
Pad var naesta skref fyrir mig.

bar fae ég ad fara 4 minum hrada i bataferli minu, sem skiptir 8llu mali. I Virk leid mér alltaf eins og ég zetti ad drifa mig ut 4 vinnumarkad en i Hugarafli er
engin pressa, hver einstaklingur velur sina lei® og sinn hrada i bataferlinu, enda erum vid 0ll sérfreedingar i eigin astandi, pad getur enginn sagt mér hvada
leid er best fyrir mig, ég parf ad finna pad sjalft.

bvi Virk horfir bara & pad ad koma pér sem fyrst i vinnu og er nanast sama um bataferli pitt.

bvi Virk var ekkert ad hjélpa neitt.

o
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Sp. 15. Hversu mikla eda litla tra hafdir pa 4 ad komast aftur til vinnu eda i nam adur
en pu hofst endurhafingu hja Hugarafli?

Fjoldi %  +

Mjog mikla (5) 6 71 54

Frekar mikla (4) 4 47 4,5

Hvorki né (3) 14 165 7,9 7,1% B e
Frekar litla (2) 24 282 9,6

Mjog litla (1) 37 435 10,5

Mikla 10 118 68 ® Mjog mikla ® Frekar mikla = Hvorkiné = Frekar litla m Mjég litla
Hvorki né 14 16,5 7,9

Litla 61 71,8 9,6

Fjoldi svara 85 100,0

Toku afstddu 8 914

Toku ekki afstodu 8 8,6

Fjoldi adspurdra 93 100,0

Spurd 93 78,8

Ekki spurd 25 21,2

Fjoldi svarenda 118 100,0

Medaltal (1-5) 2,0

Vikmork + 0,3

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurheefingarasetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

Hvorki né
16,5%
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Sp. 15. Hversu mikla eda litla tra hafdir pa 4 ad komast aftur til vinnu eda i nam adur
en pu hoéfst endurhafingu hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Heild S 7% 5% 16% 28% 44% 2,0
Kyn
Karlar 39 2,2
Konur 42 1,9
Aldur
18-29 ara 22 BV 14% 27% 55% 1,7
30-39 ara 22 2,1
40-49 ara 23 2,0
50-59 ara 11 9% 9% 9% 27% 45% 2,1
60 ara eda eldri 7 14% 14% 29% 29% 14% 2,9
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 13 2,3
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 55 2,0
Annad 13 2,0
Hversu margir baa & heimilinu?

Einn 28 2,3
Tveir 20 1,9
prir eda fleiri 29 2,1
Fjolskyldutekjur

Laegri en 550 pusund 42 WA 21% 29% 38% 2,1
550 pusund eda heerri 26 8% 12% 31% 50% 1,8
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid séfnum skuldum 13 2,2
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 7 2,4
Endar na saman med naumindum KB 6% 6% 13% 32% 42% 2,0
Vid getum safnad sparifé /2 5% 18% 36% 41% 1,9
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar 18 11% 22% 22% 44% 2.1
1-2 ar 27 1,9
3-5ar AR 5% __10% 4% 0% 43% 2,0
Meira en 5 &r sidan 19 2,1

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

B Mjog mikla B Frekar mikla B Hvorkiné = Frekar litla H Mjog litla 37
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Sp. 16. Hversu mikla eda litla tra hafdir pa 4 ad komast aftur til vinnu eda i nam eftir
ad pu hofst endurhaefingu hja Hugarafli?

Fjoldi %  +-

Mjog mikla (5) 13 151 7,6

Frekar mikla (4) 30 349 101

Hvorki né (3) 24 279 95 34,9% 27,9% 4,7% 17,4%
Frekar litla (2) 4 4,7 45

Mjog litla (1) 15 17,4 8,0

Mikla 43 50,0 106 = Mjég mikla ® Frekar mikla = Hvorkiné " Frekar litla m Mjog litla
Hvorki né 24 279 95

Litla 19 22,1 8,8

Fjoldi svara 86 100,0

Toku afstodu 86 92,5

Toku ekki afstodu 7 7,5

Fjoldi adspurdra 93 100,0

Spurd 93 78,8

Ekki spurd 25 21,2

Fjoldi svarenda 118 100,0

Medaltal (1-5) 3,3

Vikmork + 0,3

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurheefingarasetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

Hvorki né
27,9%
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Sp. 16. Hversu mikla eda litla tra hafdir pa 4 ad komast aftur til vinnu eda i nam eftir

ad pa hoéfst endurhaefingu hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 86 15% 35% 28% % 17%
Kyn
Karlar 39
Konur 43
Aldur
18-29 ara 22 14% 32% 41% 14%
30-39 ara 22 18% 50% 23% 9%
40-49 ara yZ9 13% 0 33% . 13% = 43%  _29% |
50-59 ara 11 9% 36% 27% 9% 18%
60 ara eda eldri 7 29% 57% 14%
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 13 23% 54% 8% 8% | 8%
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh. lifeyri 56
Annad 13 23% 38% 23% 15%
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 28 14% 43% 29% 14%
Tveir 20
prir eda fleiri 30 10°
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 42 14% 36% 29% 5% 17%
550 plsund eda heerri 27
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid séfnum skuldum 13 38% 31%
Vid notum sparifé til ad na endum saman 7 14% 43% 43%
Endar na saman med naumindum 32
Vid getum safnad sparifé 22 27% 27% 32% % 9%
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 18 33% 44% 22%
1_2 a’r 27 0, 0, 0, 0, Q0
3-5ar 22
Meira en 5 &r sidan 19

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

Medaltal (1-5)
3,3

3,5
3,0

3,3
3,7
2,9
3,1
3,3

3,8
3,1
3,5

3.4
3,2
3,5

3,3
3,5

2,8
3,7
3,3
3,6

2,9
3,1
3,6
3,4

B Mjog mikla B Frekar mikla B Hvorkiné = Frekar litla H Mjog litla

o
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Sp. 17. A heildina litid, hversu anzegd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pt med
endurhafinguna hja Hugarafli?

Fjoldi % -

Mjog anaegd(ur) (5) 56 63,6 10,1

Frekar anaegd(ur (4) 23 26,1 9,2 4.5%
Hvorki né (3) 3 34 38 5|
Frekar 6anaegd(ur) (2) 4 45 44

Mjog 6anasgd(ur) (1) 2 23 31

Anzegd(ur) 79 898 63 ® Mjdg anaegd(ur) ® Frekar anaegd(ur ® Hvorki né = Frekar 6anaegd(ur) = Mjég 6anaegd(ur)
Hvorki né 3 34 3,8

Oanaegd(ur) 6 6,8 5,3

Fjoldi svara 88 100,0

Toku afstddu 88 94,6

Toku ekki afstédu 5 5,4

Fjoldi adspurdra 93 100,0

Spurd 93 78,8 .

Ekki spurd 25 21,2

Fjoldi svarenda 118 100,0 Hvorki né =

Meédaltal (1-5) 4,4 3,4%

Vikmork + 0,2

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurhaefingarazsetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

Anzgd(ur)
89,8%




Sp. 17. A heildina litid, hversu anzgd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pt med
endurhaefinguna hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Heild 88 | 4,4
Kyn
Karlar 41 61% 34% 4,5
Konur 43 67% 16% % 5% 4,3
Aldur *
18-29 ara 22 36% 50% A T 4.0
30-39 ara 23 78% 22% I 4.8
40-49 ara 26 65% 12% 12% 4% W]

50-59 ara 10 —— 47
60 ara eda eldri 7 I 49
Stada a vinnumarkadi

Vinnandi 13 4,8
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 57 4,5
Annad 14 4,1
Hversu margir baa & heimilinu?

Einn 28 71% 25% 4% 4,7
Tveir 20 4,4
prir eda fleiri 31 61% 29% 3% 4,4
Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund 44 4,5
550 plsund eda heerri 27 4,6
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid sofnum skuldum 14 50% 29% 14% 7% 41

Vi® notum sparifé til ad na endum saman 7 4,7
Endar na saman med naumindum 32 I 7 4,6
Vi getum safnad sparifé e 74% ___________17% 1490 4% 45

* Markteekur munur &8 medaltolum

®m Mjog anaegd(ur) B Frekar aneegd(ur m Hvorkiné Frekar 6anaegd(ur) m Mjog 6anaegd(ur)
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Sp. 17. A heildina litid, hversu anzgd(ur) eda 6anzegd(ur) ert pt med O
endurhafinguna hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-5)
Heild 88 | 4,4
Hvad er langt sidan pu leitaodir fyrst til Hugarafls?
Minna en &r 20 4,3
1-2 ar 27 4,5
3-5ar 23 61% 30% 4.4
Meira en 5 &r sidan 18 4,6
i hvada endurhafingarhépi ert pu hja Hugarafli?
Endurhaefingarhépi A 22 55% 27% A 4,2
Endurhzefingarhépi B 21 62% 33% 5% 4,6
Endurhaefingarhoépi C 21 6% 4% 4.8

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

m Mjog anaegd(ur) ® Frekar anaegd(ur ® Hvorkiné Frekar 6anaegd(ur) m Mjog 6anaegd(ur)
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Sp. 18. Hvert stefnir pa eftir ad endurhafingu hja Hugarafli lykur?

Fjoldi %  +l-
I vinnu 52 72,2 10,3
i nam 39 542 11,5
Ad halda afram i
starfsendurheefingu eda 66ru 16 22,2 9,6
Annad 4 56 5,3
Fjoldi svara 111
Toku afstédu 72 77,4
Toku ekki afstodu 21 22,6
Fjoldi adspurdra 93 100,0
Spurd 93 78,8
Ekki spurd 25 21,2
Fjoldi svarenda 118 100,0

| pessari spurningu matti nefna fleiri en einn
svarmoguleika. Hlutfallstélur eru pvi reiknadar eftir fjolda
peirra sem téku afstédu en ekki fidlda svara.

Pau sem nyta sér endurhaefingu/endurhaefingarazsetiun
hja Hugarafli voru spurd pessarar spurningar.

i vinnu

i nam

Ad halda afram i starfsendurhasfingu eda
60ru urraedi

Annad

5,6%

22,2%

54,2%

72,2%
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Sp. 18. Hvert stefnir pu eftir ad endurhafingu hja Hugarafli lykur?

Greiningar Fjoldi I vinnu I ndm Annad i vinnu

Heild 72 72% 54% 28% L
Kyn %o
Karlar 33 79% 52% 27% L
Konur 36 67% 58% e 67; o
Aldur °
18-29 ara 17 59% 82% 29%

30-39 ara 18 83% 56% 22% ﬂ 83%
40-49 ara 21 71% 57% 29% I 71% ?
50-59 ara 9 89% 33% 22% I 899
60 ara e’éa_ eldri _ 7 57% 43% e 579
Stada a vinnumarkadi

Vinnandi 13 85% 62% 8% . 85%
Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 43 65% 53% 42% I 5,
Annad 14 79% 50% 7% I 79%
Hversu margir bua & heimilinu?

Einn 25 80% 52% 28% P 80%
Tveir 16 50% 50% 31% I 509

brir eda fleiri 24 75% 63% 29% I 759%
Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 puasund 37 73% 49% 24% e 730
550 pusund eda heerri 23 65% 57% 35% A
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vi6 s6fnum skuldum 12 50% 42% 33% . 50%

Vid notum sparifé til ad na endum saman 6 100% 83% 17% I 100%
Endar na saman med naumindum 26 81% 35% 19% P 81%
Vid getum safnad sparifé 20 55% 65% 45% s 559

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar 16 69% 50% 25% s 69%
1-2 ar 22 64% 59% 50% e 64%
3-5ar 19 84% 42% 16% I 4%
Meira en 5 ar sidan 15 73% 67% 13% I 73%

bar sem présentur eru feitletradar og litadar med granu er marktaekur munur a milli hépa



Sp. 19. Hafdir pa ihugao sjalfsvig adur en pu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Fjoldi %  +-
Nei, aldrei 30 27,5 84
Ja, sjaldan 20 18,3 7,3
Ja, stundum 24 220 7.8
Ja, oft 9 83 5.2
Ja, mjog oft 26 239 8,0
Fjoldi svara 109 100,0
Toku afstédu 109 924
Toku ekki afstoou 9 7,6
Fjoldi svarenda 118 100,0

27,5%

= Nei, aldrei

Ja, sjaldan

22,0% 23,9%

= J4a, stundum

= J3, oft

®m J3, mjog oft

o
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Sp. 19. Hafdir pa ihugao sjalfsvig adur en pu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 109 28% 72%
Kyn
Karlar 44
Konur 61 34% 66%
Aldur *
18-29 ara 24
30-39 ara 26 19% 81%
40-49 éra 27
50-59 ara 17 41% 59%
60 ara eda eldri 15
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 22
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 64
Annad 18
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 34
Tveir 30
prir eda fleiri 35
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 47
550 pusund eda heerri 37
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vi@ séfnum skuldum 14
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 9
Endar na saman med naumindum 39
Vié getum safnad sparifé 29
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 25 28% 72%
1-2 ar 29 I Y 7 -
3-5ar 25 R
Meira en 5 ar sidan 29 | . 7 Y- 7 ——

* Marktaeekur munur

B Nei mJa 46



Sp. 20. Hefur pa ihugao sjalfsvig eftir ad pu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Fjoldi % -
Nei, aldrei 52 481 9,4
Ja, sjaldan 32 296 8,6
Ja, stundum 17 15,7 6,9
Ja, oft 3 28 31
Ja, mjog oft 4 3,7 3,6
Fjoldi svara 108 100,0
Toku afstddu 108 91,5
Toku ekki afstoou 10 8,5
Fjoldi svarenda 118 100,0

= Nei, aldrei

Ja, sjaldan

= J4a, stundum

= J3, oft

®m J3, mjog oft

o
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Sp. 20. Hefur pa ihugao sjalfsvig eftir ad pu leitadir pér adstodar hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 108
Kyn
Karlar 43 47% 53%
Konur 61 52% 48%
Aldur
18-29 ara 23 39% 61%
30-39 ara 26
40-49 ara 27
50-59 ara 17
60 ara eda eldri 15
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 22
Fee sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 63
Annad 18
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 33
Tveir 30
prir eda fleiri 35
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 46
550 plsund eda heerri 37
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid séfnum skuldum 14
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 9
Endar na saman med naumindum 39
Vié getum safnad sparifé 28
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 25 56% 44%
1-2 ar 29 I
3-5ar 24 I .
Meira en 5 &r sidan 20 I 7 7 =

Ekki marktaakur munur

" Nei = Ja 48



Sp. 21. Tekur pa gedlyf?

Fjoldi %  +-
Ja, a hverjum degi 51 45,9 93
Ja, eftir porfum 4 36 35
Ja, tek a akvednu timabili arsins 2 1,8 2,5
Ja, ég tek gedlyf til ad sofna 4 36 3,5
Nei, ég nota ekki gedlyf 50 450 9,3
Fjoldi svara 111 100,0
Toku afstddu 111 94,1
Toku ekki afstoou 7 5,9
Fjoldi svarenda 118 100,0

m J3, & hverjum degi

Ja, ég tek gedlyf til ad sofna

m J4, eftir porfum

Nei, ég nota ekki gedlyf

m J3, tek a akvednu timabili arsins
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Sp. 21. Tekur pa gedlyf?

Greiningar Fjoldi
Heild 111
Kyn
Karlar 45
Konur 62
Aldur
18-29 ara 23
30-39 ara 29
40-49 ara 27
50-59 ara 17 59%
60 ara eda eldri 15
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 21
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 67
Annad 18
Hversu margir bua a heimilinu?
Einn 35
Tveir 30
prir eda fleiri 35 46%
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 50
550 plsund eda heerri 36
Hver af eftirtoldum fullyrdingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid séfnum skuldum 14
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 9
Endar na saman med naumindum 39
Vi getum safnad sparifé 28
Hvao er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 25
1-2 ar 31 I
3-5ar 25 I 7
Meira en 5 ar sidan 29 v —

Ekki marktaakur munur

mJa Nei



Sp. 22. Adur en medfero hofst, fékkst bt upplysingar um mogulegar aukaverkanir o
gedlyfja adur en meodferd hofst?

Fjoldi % -
Ja 21 447 14,2
Nei 26 553 14,2
Fjoldi svara 47 100,0
Toku afstédu 47 77,0
Man ekki 11 18,0
Toku ekki afstédu 3 4,9
Fjoldi adspurdra 61 100,0 mJa = Nei
Spurd 61 51,7
Ekki spurd 57 48,3
Fjoldi svarenda 118 100,0

Pau sem s6gdusttaka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.
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Sp. 22. Adur en medferd hofst, fékkst bt upplysingar um mogulegar aukaverkanir
gedlyfja adur en meodferd hofst?

Greiningar Fjoldi
Heild 47
Kyn
Karlar 17 41% 9%
Konur 29 45% %
Aldur
18-29 ara 11
30-39 ara 9
40-49 ara 12
50-59 ara 8
60 ara eda eldri 7
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 9
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 26
Annad 11
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 18 39% 61%
Tveir 17
prir eda fleiri 12
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 21
550 pusund eda heerri 20 45% 55%
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid s6fnum skuldum 7 43% 57%
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 5
Endar na saman med naumindum 18 39% 61%
Vié getum safnad sparifé 12
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en &r 10
1-2 ar 11 I =
3-5ar 10 e 7
Meira en 5 &r sidan s 33 . @

Ekki marktaakur munur

mJ3 E Nei 52



Sp. 23. Adur en medferd hofst, fékkst bt upplysingar um moguleg frahvorf gedlyfja O
adur en medferd hofst?

Fjoldi % -
Ja 15 30,6 12,9
Nei 34 694 129
Fjoldi svara 49 100,0
Toku afstédu 49 80,3
Man ekki 8 13,1
Toku ekki afstédu 4 6,6
Fjoldi adspurdra 61 100,0 mJa = Nei
Spurd 61 51,7
Ekki spurd 57 48,3
Fjoldi svarenda 118 100,0

Pau sem s6gdusttaka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.
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Sp. 23. Adur en medferd hofst, fékkst bt upplysingar um moguleg frahvorf gedlyfja
adur en meoferd hofst?

Greiningar Fjoldi
Heild 49
Kyn
Karlar 19 16% 84%
Konur 29 38% 62%
Aldur
18-29 ara 10 40% 60%
30-39 ara 10 30% 70%
40-49 ara 12
50-59 ara 9
60 ara eda eldri 8
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 10
Fee sjukradagp., érorku- eda endurh.lifeyri 27
Annad 11
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 20 25% 75%
Tveir 17
prir eda fleiri 12
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 22 32% 68%
550 pusund eda heerri 20 30% 70%
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid s6fnum skuldum 7 29% 71%
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 5
Endar n4 saman med naumindum 21
Vié getum safnad sparifé 11
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 10 50% 50%
1-2 ar 11 45% A
3-5ar 11 I A rEa
Meira en 5 &r sidan 17 0 88%

Ekki marktaakur munur

HJ3a H Nei 54



Sp. 24. Fékkst pa upplysingar a einhverjum timapunkti i gedlyfjameodferod pinni um O
ad trappa niodur gedlyfin?

Fjoldi % -
Ja 10 20,8 11,5
Nei 38 792 11,5
Fjoldi svara 48 100,0
Toku afstédu 48 78,7
Man ekki 9 14,8
Toku ekki afstédu 4 6,6
Fjoldi adspurdra 61 100,0 mJa = Nei
Spurd 61 51,7
Ekki spurd 57 48,3
Fjoldi svarenda 118 100,0

Pau sem s6gdusttaka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.
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Sp. 24. Fékkst pa upplysingar a einhverjum timapunkti i gedlyfjameodfero pinni um
ad trappa niour gedlyfin?

Greiningar Fjoldi
Heild 48 21% 79%
Kyn
Karlar 18 17% 83%
Konur 29
Aldur
18-29 ara 12 25% 75%
30-39 ara 11 36% 64%
40-49 ara 12 17% 83%
50-59 ara 8 100%
60 ara eda eldri 5
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 7
Fee sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 28
Annad 11
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 17 18% 82%
Tveir 16
prir eda fleiri 14
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 20
550 plsund eda heerri 20
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid séfnum skuldum 6
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 5
Endar n4 saman med naumindum 17
Vié getum safnad sparifé 12
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en &r 11
1-2 ar N 33 . gpp |
3-5ar ol 0% L _op |
Meira en 5 ar sidan 15 A rE

Ekki marktaakur munur

mJ3 B Nei 56



Sp. 25. Hversu gagnlegar eda gagnslitlar reyndust pzer upplysingar sem pu fékkst um

ad trappa niodur gedlyfin?

Fjoldi %  +-
Mjog gagnlegar (5) 2 20,0 24,8
Frekar gagnlegar (4) 5 50,0 31,0
Hvorki né (3) 2 20,0 24,8
Frekar gagnslitlar (2) 0 0,0 0,0
Mjog gagnslitlar (1) 1 10,0 18,6
Gagnlegar 7 70,0 284
Hwvorki né 2 20,0 24,8
Gagnslitlar 1 10,0 18,6
Fjoldi svara 10 100,0
Spurd 10 8,5
Ekki spurd 108 91,5
Fjoldi svarenda 118 100,0
Meaédaltal (1-5) 3,7
Vikmork + 0,9

Pau sem sdgdust hafa fengi® upplysingar i

gedlyfiamedferd um ad trappa nidur gedlyfin (sp.24)

voru spurd pessarar spurningar.

| pessari spurningu eru svarendur fair og ber pvi ad tulka
hlutfallstolur og medaltdl med varid. Af somu astaedu eru

greiningar ekki syndar.

20,0% 50,0%

® Mjog gagnlegar

® Frekar gagnlegar

Gagnslitlar
10,0%

Hvorki né
20,0%

u Hvorkiné = Frekar gagnsilitlar

Gagnlegar
70,0%

20,0%

m Mjoég gagnslitlar

o
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Sp. 26. Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad gedlyfjanotkun pin hafi a bata o

[
pinn?
Fjoldi %  +-
Alfari® jakveed (7) 10 18,2 10,2
Mjog jakveed (6) 14 255 11,5
Frekar jakveed (5) 18 32,7 12,4 18,2% 25,5% 32,7%
Hvorki né (4) 7 127 88
Frekar neikveed (3) 2 36 49
Mjog neikveed (2) 1 1,8 3,5
Alfarid neikveed (1) 3 55 6,0 ® Alfarid jakveed ™ Mjog jakvaed ™ Frekar jakvaed = Hvorkiné = Frekar neikvaed ™ Mjog neikvaed M Alfarid neikvaed
Jakveed 42 764 112
Hvorki né 7 127 88
Neikvaed 6 109 82
Fjoldi svara 55 100,0
Toku afstodu 55 90,2
Toku ekki afstodu 6 98
Fjoldi adspurdra 61 100,0 Neikvaed
Spurd 61 51,7 10,9%
Ekki spurd 57 48,3
Fjéldi svarenda 118 100,0 -
Medaltal (1-7) 51 ReIkie
Vikmérk 0,4 12,7%

Pau sem sogdust taka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.
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Sp. 26. Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad gedlyfjanotkun pin hafi a4 bata

pbinn?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara
30-39 ara
40-49 ara
50-59 ara

60 ara eda eldri
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri

Annad

Hversu margir baa & heimilinu?

Einn

Tveir

Prir eda fleiri
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund
550 pusund eda heerri

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman
Endar na saman med naumindum

Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

Fjoldi
55 139 11%
23 13% 17%
31 13% 6%
12 17%
13 8% 23%
13
10
7 14% 14%
11
29 17% 10%
12
20 % 15%
19
14 64% 299 7%
23 4% 17%
21 14% 10%
9 78% 229%
4 75% 25%
19 5% 16%
14 21% 7%
11 9% 9%
re 8% ______________14% |
kS 9% 8%k 92300 |

16 | 7 - 7 T

= Hvorkiné

= Neikveed

Medaltal (1-7)

5,1

4,8
53

5,8
4,5
5,2
5,1
5,3

4,9
5,1
5,6

55
5,1
4,9

52
5,0

4,7
5,3
5,1
5,3

5,2
5,6
4,8
5,0
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Sp. 27. Hversu jakvaeo eda neikvaed ahrif telur pu ad gedlyfjanotkun pin hafi a faerni
pina i daglegu lifi?

Fjoldi %  +-
Alfari® jakveed (7) 13 241 114
Mjog jakveed (6) 10 18,5 10,4
Frekar jakveed (5) 17 315 124 24,1% 18,5% 31,5%
Hvorki né (4) 8 148 95
Frekar neikvaed (3) 4 74 7,0
Mjog neikveed (2) 0 0,0 00
Alfarid neikveed (1) 2 37 50 ® Alfarid jakveed ®Mjog jakveed = Frekar jakvaed =Hvorkiné = Frekar neikveed = Mjdg neikveed ® Alfarid neikvaed
Jakvaed 40 741 117
Hvorki né 8 14,8 9,5
Neikvaed 6 11,1 84
Fjoldi svara 54 100,0
Toku afstédu 54 88,5
Toku ekki afstédu 7 11,5
Fjoldi adspurdra 61 100,0
Spurd 61 51,7
Ekki spurd 57 48,3
Fjoldi svarenda 118 100,0
Meaédaltal (1-7) 5,2 Hvorki né
Vikmork + 0,4 14,8%

Pau sem sogdust taka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.
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Sp. 27. Hversu jakvaeod eda neikvaed ahrif telur pu ad gedlyfjanotkun pin hafi a feerni

pina i daglegu lifi?

Greiningar Fjoldi
Heild 54 74% 15% 11%
Kyn
Karlar 24 75% 8% 17%
Konur 28 71% 21% 7%
Aldur
18-29 ara 14 71% 21% 7%
30-39 ara 13 69% 15% 15%
40-49 éra 12
50-59 ara 9
60 ara eda eldri 6 83% 17%
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 10
Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 30 60% 23% 17%
Annad 12
Hversu margir baa & heimilinu?
Einn 18 72% 11% 17%
Tveir 19
brir eda fleiri 15
Fjolskyldutekjur
Leegri en 550 pusund 23 74% 9% 17%
550 pusund eda heerri 21 81% 10% 10%
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid s6fnum skuldum 9 67% 11% 22%
Vid notum sparifé til ad na endum saman 5 60% 20% 20%
Endar na saman med naumindum 18 83% 6%  11%
Vid getum safnad sparifé 14 71% 21% 7%
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 10
1-2 ar s 87 | 130 |
3-5 ar rw /1% 7%  21% |
Meira en 5 ar sidan re 7% 4% 14% |
Ekki er marktaekur munur a meéaltélum

m Jakvaed = Hvorkiné = Neikved

Medaltal (1-7)

5,2

5,1
5,3

55
4,9
5,0

5,2
5,7

52
5,0
5,6

55
5,2
5,0

5,3
5,1

4,4
5,2

5,4

5,3

5,0
5,8
5,1
4,9

o
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Sp. 28. Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad gedlyfjanotkun pin hafi a
framvindu pina hja Hugarafli?

Fjoldi %  +-

Alfarié jakveed (7) 13 245 11,6
Mijog jakveed (6) 14 26,4 11,9
Frekar jakveed (5) 9 17,0 10,1 17,0% 28,3%
Hvorki né (4) 15 28,3 12,1
1

Frekar neikveed (3) 1,9 37

Mjég neikvaed (2) 1 1,9 37

Alfarid neikveed (1) 0 00 00 m Alfari® jakveed ™ Mjog jakvaed ™ Frekar jakvaed = Hvorkiné = Frekar neikveed ™ Mjdg neikvaed ® Alfarid neikvaed
Jakvaed 36 67,9 126

Hvorki né 15 283 12,1

Neikveed 2 3,8 51 Neikvaed
Fjoldi svara 53 100,0 3,8%
Toku afstédu 53 86,9

Toku ekki afstédu 8 13,1

Fjoldi adspurdra 61 100,0

Spurd 61 51,7

Ekki spurd 57 48,3

Fj6ldi svarenda 118 100,0

Meaédaltal (1-7) 54 Hvorki né
Vikmérk 0,4 28,3%

Pau sem sogdust taka gedlyf (sp. 21) voru spurd pessarar
spurningar.




Sp. 28. Hversu jakvaed eda neikvaed ahrif telur pa ad gedlyfjanotkun pin hafi a
framvindu pina hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi Medaltal (1-7)
Heild 53 68% 28% 4% 5,4
Kyn
Karlar 23 74% 22% 4% 5,5
Konur 29 62% 4% 3% 5,2
Aldur
18-29 ara 13 69% 31% 5,8
30-39 ara 12 75% 17% 8% 53
40-49 ara 13 5,1
50-59 ara 9 5,6
60 ara eda eldri 6 5,2
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 11 5,7
Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 29 59% 8% 3% 5,2
Annad 11 5,3
Hversu margir bua & heimilinu?

Einn 20 65% 0% 5% 5,5
Tveir 17 5,6
prir eda fleiri 14 5,1
Fjolskyldutekjur

Laegri en 550 pusund 23 65% 30% 4% 5,5
550 pusund eda heerri 20 70% 25% 5% 54
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid sofnum skuldum 8 75% 13% 13% 5,1
Vi® notum sparifé til ad na endum saman 5 5,2
Endar nd saman med naumindum 19 68% 26% 5% 5,6
Vié getum safnad sparifé 13 5,3
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en &r 11 5,5
1-2 ar r’e. 9% L 2qo 5,8
3-54ar e e4% 900 700 5,1
Meira en 5 &r sidan ks 52 38 80 | 5,1

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

m Jakveed = Hvorkiné = Neikveed



Sp. 29. Hversu vel eda illa likar pér ad vera hja Hugarafli?

Fjoldi % -
Mjog vel (5) 7% 676 87
Frekar vel (4) 22 198 7.4
Hwvorki né (3) 8 72 48
Frekar illa (2) 4 36 35
Mjog illa (1) 2 1,8 25
Vel 97 874 6,2
Hvorki né 8 72 48
lla 6 54 4,2
Fjoldi svara 111 100,0
Toku afstédu 111 94,1
Toku ekki afstédu 7 5,9
Fjoldi svarenda 118 100,0
Medaltal (1-5) 4,5
Vikmork + 0,2

B Mjog vel

m Frekar vel m Hvorki né

()
Hvorki né 5,4%
7,2%

= Frekar illa

7,2%

= Mjog illa
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Sp. 29. Hversu vel eda illa likar pér ad vera hja Hugarafli?

Greiningar Fjoldi
Heild 111 A 20% 7% |
Kyn
Karlar 46 67% 24% 7%
Konur 61 67% 16% 8% |
Aldur
18-29 éra 23 57% 30%
30-39 ara 29 72% 17% 10%
40-49 éra 27
50-59 ara 17 76% 24%
60 ara eda eldri 15
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi 22
Fee sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri 66 i
Annad 17
Hversu margir bua & heimilinu? *
Einn 34
Tveir 30
prir eda fleiri 36 53% 31% 6% A
Fjolskyldutekjur
Laegri en 550 pusund 50
550 pusund eda heerri 36 69% 19% 7
Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?
Vid sofnum skuldum 13 62% 23% 8%
Vid notum sparifé til ad na endum saman 8
Endar na saman med naumindum 40 78% 15% 5%
Vi® getum safnad sparifé 29
Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?
Minna en ar 26
1-2 ar 30
3-5 ar oo 58, . o7% 4% A

Meira en 5 ar sidan
* Markteekur munur &8 medaltolum

B Mjog vel B Frekar vel

® Hvorkiné

© Frekariilla

o 71% 180 4400 |

u Mjég illa

Medaltal (1-5)
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Sp. 30. Hversu mikio eda litid finnst pér Hugarafl hafa adstodad pig vid ad na
arangri?

Fjoldi %  +-

Mjog mikid (5) 65 580 9,1

Frekar miki® (4) 31 27,7 83

Hvorki né (3) 9 80 50 58,0% 27,7% 8,0% |4,5%
Frekar litid (2) 5 45 3,8

Mjog Iitid (1) 2 1,8 25

Mikid 9% 857 65 ® Mj6ég mikid u Frekar miki® u Hvorkiné = Frekar liti® m Mjég litid
Hvorki né 9 80 50

Liti® 7 6,3 4,5

Fjoldi svara 112 100,0

Toku afstééu 112 94,9

Toku ekki afstddu 6 5,1

Fjoldi svarenda 118 100,0 6,3%

Meaédaltal (1-5) 4,4 Hvorki né




Sp. 30. Hversu mikio eda litid finnst pér Hugarafl hafa adstodad pig vio ad na

arangri?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara
30-39 ara
40-49 ara
50-59 ara

60 ara eda eldri
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri

Annad

Hversu margir baa & heimilinu?
Einn

Tveir

prir eda fleiri

Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund

550 pusund eda heerri

Fjoldi
112

46
62

24
29
28
16
15

22
67
18

34
30
37

50
37

A 28% 8% 4% |
48% 43% 7% ||
65% 16% 10% 6% 3%

46% 42% 4% 4% 4%
59% 31% 7% 3%
64% 14% 1% 7% 4%

56% 31% 13%
67% 20% 7%

68% 32%
55% 28% 7% 7% |
61% 28% 6% 6%

76% 15% 6%
50% 37% 7% 3%3%
51% 35% 8% |

70% 22% 4% |
51% 41% |

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman

Endar na saman med naumindum
Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

31
26
28

43% 29% 14%
44% 44% 11%
65% 28% 5%

69% 28% 3%

46% 31% 19% 4%

B Mjoég mikid B Frekar miki® B Hvorkiné  Frekar litid B Mjog litid

Medaltal (1-5)

4,4

4,4
4,3

4,2
4,4

4,3
4,4
4,5

4,7
4,3
4.4

4,6
4,3
4,3

4,6
4.4

3.9
4,3
4,5
4,7

4,2

4,5
4,4
4,4
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Sp. 31. Hefur pjonustan sem pa hefur fengid hja Hugarafli verio i samraemi vio
vaentingar pinar, umfram paer eda undir peim?

Fjoldi % -
Langt umfram veentingar (5) 55 529 9,6
Adeins umfram veentingar (4) 17 16,3 7,1
| samraemi \id veentingar (3) 18 17,3 73
Adeins undir veentingum (2) 7 6,7 4,8
Langt undir veentingum (1) 7 6,7 4,8
Umfram veentingar 72 69,2 8,9
| samraemi vid veentingar 18 173 73
Undir veentingum 14 13,5 6,6
Fjoldi svara 104 100,0
Téku afstédu 104 88,1
Haf®i engar veentingar 6 5,1
Téku ekki afstédu 8 6,8
Fjoldi svarenda 118 100,0
Medaltal (1-5) 4,0
Vikmork + 0,2

52,9%

m [ angt umfram veentingar

= Adeins undir veentingum

= Adeins umfram vaentingar

E [ angt undir vaentingum

Undir
vantingum
13,5%

i samrami vid
vaentingar
17,3%

Umfram vantingar
69,2%

17,3% 6,7% | 6,7%

= | samraemi vid vaentingar

o
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Sp. 31. Hefur pjonustan sem pua hefur fengio hja Hugarafli verio i samrami vio

vaentingar pinar, umfram paer eda undir peim?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara

30-39 ara

40-49 ara

50-59 ara

60 ara eda eldri

Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri
Annad

Hversu margir baa & heimilinu?
Einn

Tveir

Prir eda fleiri
Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund
550 pusund eda heerri

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman
Endar na saman med naumindum

Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

Fjoldi

104 69% 17% 13%

41 76% 12% 12%
60 65% 20% 15%

22 68% 18% 14%
26 73% 15% 12%
25 80% 4% 16%

16 44% 38% 19%

15 73% 20% 7%
20 A 10% ___ 10%
62 65% 21% 15%

17 82% 12% 6%
33 76% 15% 9%
27 67% 22% 11%
35 66% 17% 17%

44 77% 18% 5%
35 74% 11% 14%

13 69% 15% 15%

8 88% 13%
37 76% 14% 11%
28 79% 7% 14%
24 67% 21% 13%
<o  63% 300 7%
23 I . T
s 0% | 11%  19% |

B Umfram vaentingar

¥ | samraemi vid vaentingar

B Undir veentingum

Medaltal (1-5)

o

4,0

4,1
4,0

3.9
4,0
4,3
3,7
4,1

4,4
3,9
4,2

4,3
4,0
3,8

4,3
4,1

3,9
4,5
4,1
4,3

4,0
4,0
4,1
4,0
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o

Sp. 32. Hversu liklegt eda oliklegt er ad pt maelir med starfsemi Hugarafls vid vini
eda aettinga?

Fjoldi %  +-
Mjog liklegt (5) 82 745 8,1
Frekar liklegt (4) 17 15,5 6,8 o o
Hvorki né (3) 5 45 39 L S0V
Frekar oliklegt (2) 2 1,8 25
Mjog oliklegt (1) 4 36 35
Liklegt 99 90,0 56 m Mjog liklegt u Frekar liklegt u Hvorkiné = Frekar 6liklegt ® Mjog dliklegt
Hvorki né 5 45 3,9
Oliklegt 6 55 472
Fjoldi svara 110 100,0
Toku afstédu 110 93,2
Toku ekki afstédu 8 6,8
Fjoldi svarenda 118 100,0 Oliklegt
Meéaltal (1-5) 4,6 5,5%
Vikmork + 0,2 4.5%

Liklegt
90,0%
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Sp. 32. Hversu liklegt eda 6liklegt er ad pu maelir meod starfsemi Hugarafls vid vini

eda zettinga?

Greiningar

Heild

Kyn

Karlar

Konur

Aldur

18-29 ara
30-39 ara
40-49 ara
50-59 ara

60 ara eda eldri
Stada a vinnumarkadi
Vinnandi

Fae sjukradagp., 6rorku- eda endurh.lifeyri

Annad

Hversu margir baa & heimilinu?
Einn

Tveir

prir eda fleiri

Fjolskyldutekjur

Leegri en 550 pusund

550 pusund eda heerri

Hver af eftirtoldum fullyréingum a best vid um fjarhag heimilisins?

Vid s6fnum skuldum

Vid notum sparifé til ad na endum saman

Endar na saman med naumindum
Vid getum safnad sparifé

Hvad er langt sidan pu leitadir fyrst til Hugarafls?

Minna en ar

1-2 ar

3-5ar

Meira en 5 ar sidan

Ekki er marktaekur munur @ meédaltélum

Fjoldi

110 75% 15% A
44 80% 9% | 9% |
62 71% 19% 3% 5%
23 57% 26% 9% |
29 79% 14%
26 77% 8% 8% 8%
17 82% 18%

15 80% 13%

22 82% 14% 5%
66 79% 12% % 3% |
17 65% 29% 6%
34 85% 15%
30 70% 17% 10% 3%
37 73% 16%
49 84% 14%

37 73% 16% 8%

12 75% 17% 8%
9 78% 22%

40 85% 10%
29 76% 7% _ 10% 7%
25 68% 24% 8%
S 74% ___________16%  3%39%3%
26
e 79% ________________14% 4%

u Mj6g liklegt

B Frekar liklegt

® Hvorkiné

Frekar oliklegt

= Mjog 6liklegt

Medaltal (1-5)

o

4,6

4,6
4,5

4,2
4,7
4,5
4,8
4,7

4,8
4,6
4,5

4,9
4,5
4,5

4,8
4,6

4,5
4,8
4,8

4.4

4,4
4,5
4,5

4,7
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Sp. 33. Er eitthvad sem pu vilt koma a framfaeri sem ekki hefur verio spurt um i O
pessari konnun?

e Algjorlega frabeert starfsfolk!

e Athugid ad ég hef tekid fleiri en eina "tegund" gedlyfija. Eg svaradi fidlpatta spurningunum Gt fra notkun ADHD lyfia, en &g er tiltdlulega nykomin med
ADHD greiningu sem hefur hjalpad mér helling i minum bata fra gifurlegri rmdgnun og afallastreitu. En gedlyfin sem ég notadi i kringum pad leiti sem ég
var i Virk og Hugarafli voru meira punglyndis- og kvidalyf, auk einhverra taugalyfia vegna verkja. Eg er ekki ad taka nein peirra lengur - fékk hérmulegar
aukaverkanir af mérgum peirra og engar upplysingar um hvernig aetti ad trappa nidur, hvad pa aheettu a avanabindingu adur en ég byrjadi ad taka pau.
Pad fraeddist ég ekki um fyrr en ég var i raun heett a svoleidis lyfjum (pvi pau gerdu ekkert fyrir mig / gerdu mér a.m.k. meira slaemt en gott) - i Hugarafli,
pa adallega Lyfjamalunum/Lyfjah6pnum, sem var mjog upplysandi og hefur hjalpad mér mikid, enn pa ndna, med ad taka upplystar akvardanir um
heilsuna, andlega og likamlega. bPannig blandast agédinn ur Lyfjahdpnum, Valdeflingu, Bata og mérgu 6dru, saman i hvernig ég hef greett a patttdku minni
i starfi Hugarafls.

e Endalaust pakklaeti.

e Eg byrjadi 4 gedlyfjum og hja gedheilsuteymi sudur, prufadi adra tegund. betta for illa i mig. Eg haetti haegt og haegt (4 samt sma eftir af téflum). Toflur
hjalpa mér ekki, pad hjalpar mér meira ad tala pott ég hljémi eins og rispud plata pa er pad ad virka betur fyrir mig. Vil ekki nota pessi lyf og skapa énnur
vandraedi sem ég hef séd t.d. ofpyngd og lida enn verra og fl. Vid erum 6ll svo misjéfn og get alveg sagt pad ad fa ad tala vid félk sem er sérfreedingar i
svona malum hjalpadi mér mikid og finna fyrir hjalpinni. Kannski hentar gedlyf fyrir adra.

e Eg elska hugarafl pad mikid ad ég myndi mzela hiklaust med pvi.

e Eg elska pad ad Hugarafl sé til og ad pid erud ad veita okkur svo mikla hjalp og vantumpykju. Takk fyrir ad vera til <3.

e Eg er ekki i neinum af endurhasfingarhépunum, vissi ekki hvernig ég atti ad svara peirri spurningu. Einnig var ég mun virkari i Hugarafli 48ur en pad hefur
dalad svolitid nuna. Ad hluta til einnig vegna Baenarhépsins, mér finnst mjog frahrindandi ad blanda tradmalum inn i starfsemi Hugarafls og hef hreinlega
misst sma traust & Hugarafli eftir pad.

e Eg er éendanlega pakklat fyrir hugarafl og studningurinn er metanlegur og ég hef é8last von.

e Egvildi ad félk sem er ad kljast vid andlegar askoranir fengu meiri upplysingar pegar pad leitar sér adstodar hja leeknum. Ad pad fengi ad vita ad pad séu
til fleira en gedlyf og ef pad feer gedlyf ad félk fai ad vita hvada aukaverkanir gedlyf hafa og hvad pad er erfitt ad heetta a peim. Ad folki sé sagt fra
Hugarafli og sambaerilegum samtdkum. Einnig parf ad setja salfreedipjonustu inn i kerfid par sem ad pad yrdi nidurgreitt eins og er buid ad lofa arum
saman.

e Egvill bara pakka hugarafli fyrir ad bjarga lifi minu og vekja tilhidkkun gagnvart lifinu.

e Eg veeri ekki par sem ad ég er i dag ef ekki veeri fyrir allt goda f6lkid i Hugarafl. P4 meina ég ad ég vaeri kannski ekki & lifi. Eg maeti eftir bestu getu i
karlahdpa og er ad reyna ad kikja vid i kaffi og spjall begar ad ég hef tima. Vaeri til i enn meiri tima i Hugarafl en sékum anna hefur pad reynst erfitt. A eftir
ad vinna ur fullt af malum og aetla mér ad gera pad eins fljott og ég get.

e  Hugarafl bjargadi lifi minu. Fékk loks hjalp, studning og skilning sem mig vantadi

e  Hugarafl er mjog goédur stadur til ad fa upplysingar um ad na bata. Og hann sé mogulegur.

e Hugarafl er stadur par sem manni lidur ekki eins og madur sé einn/ein/eitt, heldur erum vid &l vinir/fjdlskylda.

e  Hugarafl hefur adstodad mig vid ad komast Ur hjélfarinu sem ég var fastur i i meira en 40 ar og er buid ad kenna mér ad sja pa hluti sem voru ad skemma
mig fyrr.
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Sp. 33. Er eitthvad sem pu vilt koma a framfaeri sem ekki hefur verio spurt um i
pessari konnun?

e Hugarafl hefur bara bjargad lifi minu svo oft, elska pessi félagssamték mest.

e  Hugarafl hefur ekki einungis gefid mér faeri a pvi ad vinna betur i sjalfum mér a stad par sem ég fae studning og kennslu heldur lika gefid mér frelsi til pess
ad halda afram batavinnu minni utan hugarafls i AA par sem ég er mikid & fundum og sponsa adra straka og get gefid afram pann bata sem ég hef 6dlast.

e Hugarafl hefur gefid mér betri tilgang i lifinu og ég get ekki utskyrt med oréum hversu pakklatur ég er. Takk takk og aftur takk fyrir mig.

e Huvort stjérnendur hugarafls eru godir vid alla? Nei.

e [ Hugarafli fékk ég loksins pann tima sem &g purfti til pess ad vinna i minum aféllum og hindrunum. bad var ég sem tok skrefid i ad fara ad vinna aftur,
sem er valdeflandi og fékk mig til pess ad bera abyrgd @ minni lidan og hvar takmorkin min liggja.

e  Mér finnst starfid hja Hugarafli fjolbreytt, ég hef ahuga a ad nyta mér starfsemina betur :)

e  Mér sleem framkoma peirra i minn gard, nidrandi tal.

e Mig langar ad koma pvi & framfeeri ad pad er verid ad hringla allt of mikid med timana. Veeri fint ad hafa timana, eins og t.d. skipulag endurhaefingar alltaf
a sama tima og ekki breyta pvi mikio.

e Rikid meetti leggja meira af mérkum fyrir petta Urreedi fyrir gedhjalp og 6nnur sambeerileg.

e  Sumar spurningar fara frekar eftir samhengi, t.d. hvort ég myndi maela med Hugarafli: Starfsemin hentar vist ekki 6llum en ég segi oft ad folk skyldi skoda
stadinn og sja sjalft hvort pad henti, pad hentar mér fyrir afmérkud namskeid en ekki (meira) fyrir atvinnuleit og lifsskipulagningu.

e  Svara oft hvorki mikid né litid pvi ég er buin ad vera i mj6g stuttan tima i Endurhaefingu hja Hugarafl.

e Um framtid Hugarafls: bad er mjog mikilvaegt ad stjérnvéld studli ad pvi ad starfsemi Hugarafls sé tryggd til framtidar og fylgi peirri stefnu sem notendur
pjénustunnar eru ad byggja upp og vilja sjalfir vidhalda. Ad virda vilja peirra sem vinna ad pvi ad efla starfsemi Hugarafls.

e Vantar FjdIskyldufraeding eda félagsradgjafa i adstandendafundi.

e Var ad taka gedlyf adur en ég byrjadi i hugarafli. En er laus vid pau i dag eftir mikla sjalfsvinnu i Hugarafli.

e Vil taka pad fram ad reynsla min af Hugarafli hofst arié 2010 og svor min byggjast & pvi.

e Vill minnast & vidmotid sem ég fékk hja starfsfolki Hugarafls, pad var svo innilegt og andstaett pvi sem ég haféi adur kynnst, sem daemi hja Grettistaki.

e  Orugglega mygla i hasinu pannig pa takmarkar pad komur i hus.
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Leidbeiningar um tilkun nidurstadna
Ertu hlynnt(ur) eda andvig(ur) ...?

Fjoldi %  +-
Mjog anaegd(ur) (5) 527 45,0 28
Frekar anaegd(ur) (4) 494 422 28
Hvorki né (3) 106 90 1,6
Frekar 6ansegd(ur) (2) 30 25 09
Mjog 6anaegd(ur) (1) 15 1,3 0,6
Anaegd(ur) 1.021 872 19
Hvorki né 106 90 1,6
Oanaegd(ur) 44 38 1,1
Fjoldi svara 1.171 100,0
Toku afstédu 1.171 67,6
Toku ekki afstodu 560
Fjoldi adspurdra 1.731 100,0
Spurd 1.731 50,4
Ekki spurd 1.704 49,6
Fjoldi svarenda 3.435 100,0
Meodaltal (1-5) 4,3
Vikmork £ 2,8

i tionitéflu ma sja hvernig svor patttakenda dreifast a dlika
svarkosti. Par ma einnig sja hversu margir toku afstodu til
spurningarinnar og hversu margir voru spurdir. | téflunni hér fyrir
ofan ma sja ad 45% patttakenda eru mjég ansegd med pad sem
spurt var um og riflega 42% frekar ansegd. Ef teknir eru saman
bau sem segjast frekar og mjog aneegd ma sja ad i heildina eru
rimlega 87% anaegd med malefnid. Vekja ber athygli a ad hatt
hlutfall adspurdra, eda 32,4%, tok ekki afstddu til spurningarinnar
og er talan pvi raudlitud pvi til aherslu.

Medaltal er reiknad med pvi ad leggja saman margfeldi af veegi
svars og fiolda sem elja pad svar og deila upp i summuna med
heildarfidlda svara. | toéflunni hér fyrir ofan reiknast medaltal skv.
eftirfarandi formulu: [Mjog anaegd(ur) (fi. x 5) + frekar anaegd(ur)
(fi. x 4) + hvorki né (fi. x 3) + frekar 6anaegd(ur)(fi. x 2) + mjog
6anaegd(ur) (fi. x 1)] / Heildarfioldi svara. | pessu deemi tekur
medaltalid gildi a kvardanum 1 til 5 en medaltalid tekur gildi a pvi
bili sem kvardinn er hverju sinni.

Vikmork (sja +/- dalk i tidnitoflu)

Til ad geta attad sig betur a nidurstédum rannsokna er naudsynlegt ad skilja hvad vikmoérk eru. Vikmork eru reiknud fyrir hverja
hlutfallstélu og medaltdl og na jafn langt upp fyrir og nidur fyrir téluna nema ef vikmarkin fara nidur ad 0% eda upp ad 100%. Oftast er
midad vid 95% vissu. Segja ma med 95% vissu ad nidurstada sem fengin er Ur rannsékn liggi innan pessara vikmarka ef allir i py®inu
eru spurdir. | daeminu hér til hlidar ma segja med 95% vissu ad heféu allir i pydi verid spurdir, heféu & bilinu 42,2% til 47,8% (45,0% +/-
2,8%) veri® mjog aneegd med malefnid. Einnig ma nota vikmdrk til ad skoda hvort markteekur munur sé a fiélda peirra sem velja dlika
svarkosti. Ef vikmorkin skarast ekki er marktaeskur munur & fiéldanum.

Greiningar Fjéldi Medaltal (1-5) Proun
Heild 1.171 45% 42% o%"N I 23 01
Kyn *
Karlar 539 40% 43% 1% 4% 4,2 0,0
Konur 632 49% 41% 7% | 4,4 0,1
Aldur *
18-29 ara 168 39% 44% 9% 5% 41 0.1
30-39 ara 234 44% 43% 10% 43 -02*
40-49 ara 215 39% 46% 13% | 4,2 0,0
50-59 ara 226 42% 45% 9% | 42 -0,1
60-69 ara W 54% 37% 7% 4,4 0,1
70 ara eda eldri 157 56% 35% 5% 4,4 0,0

* Marktaekur munur a medaltélum

Mjog anaegd(ur) Frekar anaegd(ur) Hvorkiné ™ Frekar 6anaegd(ur) Mjog 6anaegd(ur)

Greiningar og marktekt

Oft er gerd greining a hverri spurningu eftir lydfrae ibreytum, s.s. kyni, aldri og busetu, sem og eftir 68rum spurningum i sému kénnun.
Hér fyrir ofan ma sja greiningu eftir kyni og aldri patttakenda. bar sést t.d. ad 40% karla eru mjég anaegdir med malefnid a méti 49%
kvenna. | greiningum er jafnframt synt medaltal mismunandi hépa og tekid fram hvort s& munur @ medaltélum sem kom fram & hépum i
kénnuninni er tolfreedilega marktaekur. Pegar munurinn er markteekur er titillinn stjérnumerktur, eins og i tilfelli kynja spurningarinnar i
greiningunni hér fyrir ofan. A® auki eru sulur sem syna medaltdl litadar dokkgraar til aherslu. Algengur misskilningur er ad ef
tolfreediprofid er ekki marktaekt pa sé ekkert ad marka pa nidurstédu. Pad er hins vegar rangt, pvi merking télfreedilegrar marktektar
felst i pvi hvort haegt sé ad alhasfa mun sem kemur fram i kénnun yfir & pydi. | daeminu hér fyrir ofan ma sja ad einstaklingar eldri en 60
ara eru anaegdari med malefnind en peir sem yngri eru og stabhaefa ma med 95% vissu ad pessi munur eftir aldri eigi sér einnig stad i
pydinu (t.d. medal pjédarinnar). Lengst til haegri & myndinni hér fyrir ofan er syndar breytingar & medaltélum fra sidustu maelingu. |
pessu deemi ma sja ad medaltal einstaklinga a aldrinum 30-39 ara hefur lsekkad um 0,2 stig fra sidustu maelingu (er nu 4,3 og var
sidast 4,5). Stjornumerkingin vid suluna visar til pess ad munur milli meelinga er télfraedilega marktaekur. Pvi ma segja ad einstaklingar
a aldrinum 30-39 ara séu nu ad jafnadi sidur ansegdari med malefid en peir voru i sidustu meelingu. 74
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