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Personuverndarstefna Hugarafls — Notendastyrorar
starfsendurhzefingar

1. Personuverndarstefna Hugarafls

Hugarafl — Notendastyrd starfsendurhzefing, kt. 460204-2240, Sidumula 6, 108 Reykjavik, (einnig
visad til sem ,félagid“) leggur rika dherslu a ad tryggja oryggi, trunad og logmaeta notkun
persénuupplysinga sem unnid er med innan starfsemi félagsins. Félaginu er naudsynlegt ad vinna
og skra hinar ymsu persénuupplysingar i pvi skyni ad veita bestu mégulegu pjonustu sem vol er a
og til ad sinna peim verkefnum sem félaginu eru falin. bvi er persénuvernd mikilvaeg i allri
starfsemi félagsins.

Ve

| perséonuverndarstefnu pessari er greint fra pvi hvernig Hugarafl stendur ad vinnslu
persénuupplysinga. Vinnsla merkir adgerd eda r6d adgerda par sem persdénuupplysingar eru
unnar, svo sem sofnun, skraning, flokkun, vardveisla, skodun, notkun, miélun med framsendingu
eda adrar adferdir sem gera upplysingarnar tiltaekar, eyding eda eydilegging. Félagid vinnur med
persénugreinanlegar upplysingar um félagsmenn, styrkpega, styrktaradila, styrkgjafa og
starfsfolk félagsins.

Persénuverndarstefna Hugarafls er byggd a lI6gum nr. 90/2018 um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. [ undirkéflum persénuverndarstefnu pessarar er pvi nanar lyst hvers konar
persénuupplysingar er ad raeda hverju sinni, hvadan peirra er aflad og i hvada tilgangi, 4 hvada
grundvelli heimildar vinnslan fer fram, med hverjum persénuupplysingum er deilt, hver vidmid
eru vardandi geymslutima persénuupplysinganna og réttindi vegna notkunar a4
persénuupplysingum.

2. Hvad eru persénuupplysingar?

Persénuupplysingar eru hvers kyns upplysingar um persénugreindan eda persénugreinanlegan
einstakling, p.e. paer upplysingar sem haegt er ad rekja beint eda dbeint til tiltekins einstaklings.
Pau gogn sem eru dpersénugreinanleg teljast ekki personuupplysingar.

3. Persénuupplysingar sem Hugarafl vinnur

Til a0 geta veitt pa pjonustu sem Hugarafl gerir reynist félaginu naudsynlegt aé vinna med
persénuupplysingar félagsmanna sem og annarra. Vegna fjolbreyttrar starfsemi Hugarafls berast
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félaginu gogn sem hafa ad geyma persdnuupplysingar og stundum vidkvaemar
persénuupplysingar. Sem deemi um upplysingar sem unnid er med er nafn, kennitala,
heimilisfang, netfang, simandmer, adrar samskiptaupplysingar, heilsufarsupplysingar,
fiarhagsupplysingar og fjarhaedir styrkja. bar ad auki getur verid naudsynlegt ad safna og vinna
med adrar upplysingar til ad veita félagsmonnum tiltekna pjénustu sem vid a eftir atvikum. b3
heldur félagid utan um maetingar félagsmanna og azetlanir er varda endurhafingarlifeyri.

Umsaekjendur ad umsdékn um félagsadild Hugarafls veita Hugarafli persénuupplysingar i umsékn
sinni til félagsins, einnig med umsodkn félagsmanna um styrki og eftir atvikum vegna pjénustu
Hugarafls til handa félagsmanna.

Hugarafl vardveitir og vinnur adeins med paer persénuupplysingar sem naudsynlegar eru til ad
veita pjonustu eda styrk hverju sinni. Er pad avallt gert med sampykki peirra adila sem
persénuupplysingarnar veitir félaginu.

Ef rddgjof dskast fra Hugarafli simleidis taka sjalfbodalidar Hugarafls nidur nafn og simanumer
sem skrad er i sérstaka simabdk. Upplysingarnar eru vardveittar i peim tilvikum eins og naudsyn
er, t.d. til ad hafa samband en ad 6dru leyti eru pzer ekki geymdar og ekki lengur en porf krefur.
Manadarlega eru fjoldi simtala tekin saman og haldid er utan um pa tolfreedi an pess ad simtolin
séu persénurekjanleg.

Jafnframt kann Hugarafl ad vinna med persdnuupplysingar starfsmanna félagsins. Hugarafl safnar
adeins peim upplysingum um starfsfolk félagsins sem naudsynlegt er vegna launagreidsina og
verkefna 4 svidi starfsmannamala. bzer upplysingar eru medhoéndladar og vardveittar i samraemi
vid akvaedi laga og reglna & svidi persénuverndar og vinnslu persénuupplysinga og eru ekki veittar
60rum nema fyrir liggi sampykki starfsmanns eda pad sé skylt samkveemt |6gum. Sérstakrar
varkarni er geett pegar um er ad raeda vidkveemar persénuupplysingar.

Hugarafl kann ad safna upplysingum i tengslum vid fjaraflanir félagsins eda vid skyld verkefni,
sem félaginu er heimilt ad gera lI6gum samkvaemt og samkvaemt reglum sem eiga vid. Ekki er
safnad frekari upplysingum en naudsyn krefur vegna peirra verkefna. Semji félagid vid adra adila
um ad sinna verkefni a pessu svidi fyrir félagid mun pad sem abyrgdaradili gera videigandi
vinnslusamninga vid pa adila i samreemi vié 16g og reglur um persénuvernd og vinnslu
persénuupplysinga. Allar slikar upplysingar sem til verda munu verda medhondladar og
vardveittar i samraemi vid videigandi 16g og reglur.

Hugarafl skrair upplysingar um adila sem sinna tranadarstorfum fyrir Hugarafl, svo sem med setu
i nefndum, stjérnum eda rddum innan félagsins eda annarra félaga fyrir hond Hugarafls og na
kjori. Um er ad reeda naudsynlegar upplysingar svo ad Hugarafl geti haft samband, sent gogn
vegna funda, verkefna og pess hattar. Upplysingar um nafn adila og félag kunna ad vera birtar &
heimasidu Hugarafls, par sem fjallad er um adildarfélog, nefndir, hdpa, rad, stjérnir, starfsmenn
og pbess hattar og eftir atvikum i skyrslum og 6dru utgefnu efni félagsins.
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4. Hvernig er unnid med persénuulysingar og i hvada tilgangi?

Hugarafl vinnur med persénuupplysingar vegna umsoéknar um félagsadild ad Hugarafli. beer
persénuupplysingar sem unnid er med vegna umsokna ad félagsadild eru persénuupplysingar um
umsakjanda. Unnid er med vidkvaemar persénuupplysingar medal annars um heilsu
umsakjanda og/eda sjukdéma. Einnig vinnur Hugarafl med persénuupplysingar vegna umsdkna
félagsmanna um styrki og vid endurnyjun adildar félagsmanna, par sem virkir félagsmenn
endurnyja adild sina i upphafi ars hvers.

Pa kann Hugarafl ad vinna med persénuupplysingar vegna annarrar pjonustu sem félagid kann ad
veita félagsmonnum og vegna daglegs reksturs félagsins, eins og vegna bdkhalds,
reikningagerdar, launagreidslu til starfsfélks og pess hattar.

Allar persénuupplysingar sem Hugarafl méttekur og vinnur med eru vardveittar i adgangsstyrdu
hugbunadarkerfi. Einungis er unnid med og paer persénuupplysingar sem naudsynlegar eru i
tengslum vid umsdkna eda pjonustu.

Gogn sem berast vegna umsdéknar um félagsadild eru vardveitt og medhondlud i samraemi vid 10.
gr. laga um persénuvernd og vinnslu persénuupplysinga nr. 90/2018.

Upplysingar um félagsmenn eru vardveittar 8 medan vidkomandi er félagi en peim er eytt i sidasta
lagi tveimur arum eftir Ursdgn vidkomandi ar félaginu. Sumar upplysingar, sem nyst geta i starfi
félagsins i pagu medferdar annarra einstaklinga, kunna ad verda vardveittar lengur en pa i
6persénugreinanlegu formi. Umsdknargégnum um styrki er eytt innan tveggja ara fra umsdkn.
Hin ymsu 16g eins og bdkhaldslog og eftir atvikum reglugerdir askilja ad akvednar upplysingar séu
vardveittar i akvedinn tima. Pa kann Hugarafl ad vinna med persdnuupplysingar vegna beidna
eda fyrirmaela stjérnvalda par um.

5. Hvernig er 6ryggi persénuupplysinga tryggt?

Hugarafl leggur aherslu & pad i allri sinni starfsemi, gagnvart starfsfolki sinu og peim sem annast
verkefni fyrir félagid ad tryggja rétmaeta og 6rugga notkun persénuupplysinga sem unnid er med.

Hugarafl leggur dherslu 4 ad vernda persénuupplysingar med tilliti til edilis peirra, p.e. med
videigandi taknilegum og skipulagslegum radstéfunum. beim radstéfunum er atlad ad vernda
persénuupplysingar pannig ad peer glatist eigi né breytist og gegn dleyfilegum adgangi, afritun,
notkun eda midlun peirra. Sem deemi um 6ryggisradstafanir notast starfsmenn vid teeknibinad
sem tryggir 6ryggi persénuupplysinga, adgangsstyringar eru ad télvum starfsmanna par sem
upplysingar kunna ad vera vistadar, fraedsla til starfsmanna um oryggisradstafanir og ferlar um
vidbrogd komi til 6ryggisbresta.
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Starfsfélk Hugarafls er bundid pagnarskyldu um efni og tilvist persdnuupplysinga og pvi rikir
fullkominn trdnadur i peim efnum.

6. Midlun til pridju adila

Hugarafl kann ad midla persénuupplysingum til pridja adila, t.d. i tengslum vid pjonustu félagsins
til félagsmanna. Sem daemi kann upplysingum ad vera midlad til pridju adila eins og adila sem
veita rddgjof eda sinna hagsmunagaeslu eda i tenglum vid adra pjonustu, svo sem salfraedinga og
idjupjalfa. Einnig ma nefna sem deemi midlun upplysinga til Tryggingastofnunar rikisins,
Velferdasvids Reykjavikurborgar og Velferdarsvids Képavogsbajar vegna fjarhagsadstodar eda
lifeyris félagsmanna.

Jafnframt getur persénuupplysingum verid midlad til pridju adila sem veita félaginu
upplysingataeknipjénustu, hysa gagnagrunna félagsins, veita adra pjonustu sem tengist vinnslu
og er partur af rekstri og pjonustu félagsins.

Stadsetning pessara adila kann ad vera utan Islands. Félagid mun pé ekki midla
persénuupplysingum utan Evrépska efnahagssvaedisins nema heimilt sé 8 grundvelli videigandi
persénuverndarloggjafar svo sem med sampykki eda & grundvelli samningsskilmala.

7. Upplysingar um félagsmenn fra pridju adilum

Alla jafna feer félagid ekki persénuupplysingar fra pridju adilum. Upplysingar kunna ad koma fra
bridja adila i gegnum gildandi samninga félagsins. Komi til pess fer vinnsla peirra
persénuupplysinga fram med sama oOrugga heetti og eftir somu reglum og gilda afli félagid
upplysinganna sjalft.

8. Réttindi pin vegna notkunar félagsins a personuupplysingum

bu att rétt 4 ad fa stadfest hvort félagid vinni persénuupplysingar um pig og ef svo er getur pu
6skad eftir ad fa adgang ad upplysingunum og hvernig vinnslunni er hagad. Jafnframt kann ad
vera ad pu eigir rétt 4 ad fa afrit af upplysingunum.

Vid dkvednar adsteedur getur pu farid fram a pad vid félagid ad upplysingar pser sem pu hefur
afhent okkur eda stafa fra pér, verdi sendar fra okkur til pridju adila.

pa getur pu 6skad eftir takmaorkun & vinnslu upplysinga um pig og enn fremur getur pu dskad eftir
bvi ad persénuupplysingum um pig verdi eytt an tafar, t.d. pegar vardveisla upplysinganna er
6énaudsynleg vegna tilgangs vinnslunnar eda ef pu hefur afturkallad sampykki pitt fyrir vinnslu
upplysinganna og ekki er fyrir ad finna adra heimild til grundvallar vinnslunni.
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Pegar félagid vinnur med persénuupplysingar um pig a grundvelli sampykkis pins hefur pu heimild
til ad afturkalla sampykkid hvenzer sem er. Afturkoéllun sampykkis getur haft pa pydingu ad
félaginu verdi okleift ad veita akvedna pjonustu, radgjof eda ad afgreida styrkveitingar sem pu
hefur sétt um. Sama gildir ef pu d6skar eftir ad félagid eydi akvednum upplysingum um big.
Afturkollun sampykkis eda 6sk pin um eydileggingu upplysinga hefur ekki ahrif & [6gmaeti vinnslu
ba sem pegar hefur farid fram a grundvelli sampykkis fram ad afturkdllun eda sk um
eydileggingu.

Réttindi pessi geta pé verid had takmorkunum, svo sem pegar medhondlun persénuupplysinga
binna eru byggd a lagaskyldu en i slikum tilfellum kann félaginu ad vera déheimilt ad eyda
tilteknum upplysingum.

Mikilveegt er ad persénuupplysingar paer sem félagid vinnur med séu réttar. bar af leidandi er
mikilvaegt ad félaginu sé tilkynnt um breytingar sem kunna ad verda 4 persénuupplysingum.

Jafnframt er réttur til ad fa dareidanlegar persdnuupplysingar leidréttar og einnig ad lata fullgera
upplysingar sem kann ad vera dbdtavant.

Félagid birtir myndir Ur félagsstarfi sinu og er virkt a8 samfélagsmidlum. Hafir pu athugasemdir vid
bad getur pu hvenaer sem er éskad eftir pvi ad tilteknar myndir eda myndir af tilteknum adilum
verdi ekki birtar.

9. Fyrirspurnir og kvortun til Personuverndar

Viljir pu nyta pér pau réttindi sem kvedid er a um i 8. gr. persdnuverndarstefnu pessari eda hafir
bd fyrirspurn um persénuverndarstefnu pessa eda hvernig félagid vinnur med
persénuupplysingar pinar, vinsamlegast haféu samband vid umsjénarmann persénuverndar,
Malfridi Hrund Einarsdéttur, frida@hugarafl.is, simi: 414-1550. Umsjénarmadurinn hefur eftirlit
med fylgni vid persénuverndarstefnu pessa.

Hafir pu astadu til getur pu sent kvortun til Persénuverndar vegna medferdar eda vinnslu
persénuupplysinga félagsins. Haegt er ad finna frekari upplysingar um kvértunarferli 8 heimasidu
Persénuverndar www.personuvernd.is og kvortun er heaegt ad senda til Persénuverndar,
Raudararstigi 10, 105 Reykjavik.

Samskiptaupplysingar um Hugarafl:
Hugarafl — Notendastyrd starfsendurhafing
Sidumula 6

108 Reykjavik
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10. Endurskodun

Hugarafl getur breytt persénuverndarstefnu félagisns i samraemi vid breytingar a 16gum,
reglugerdum eda vegna breytinga 4 vinnslu persénuupplysinga hja félaginu.

Allar breytingar sem gerdar verda 4 persénuverndarstefnunni taka gildi eftir ad uppfaerd utgafa
hefur verid birt 4 heimasidu félagsins.

Pessi persénuverndarstefna var uppfaerd hinn 28. jantar 2022.

Sampykkt af stjérn Hugarafls 02.02.2022



